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EDITAL DE LICITACAO N° 90014/2024

PROCESSO: 00.001129/2024-11

Data de Abertura: 22/11/2024 as 8:30 no sitio

PREGAO ELETRONICO N° 90014/2024 hitps// 0o br/compras/bi-br

OBJETO

Contratagdo de operadora ou seguradora de plano de assisténcia a saude coletiva empresarial, compreendendo servigos de
assisténcia médico-hospitalar ¢ ambulatorial com obstetricia, por intermédio de rede referenciada/credenciada/conveniada (ou outro
mstrumento afim), exames complementares e servigos auxiliares de diagnostico e terapia, inclusive cobertura para doengas e lesdes
pré-existentes ou cronicas, internagdes, em situagdes eletivas e/ou emergenciais (no que couber), pré-anestésicas e pré-cirirgicas,
conforme previsto na Lein® 9.656, de 1998, e no Rol de Procedimentos da Agéncia Nacional de Satude Suplementar — ANS e suas
atualizagdes, bem como a cobertura para todas as doengas do CID-10 (Codigo Internacional de Doengas), com acomodagdo para
mternacdo individual, realizada em apartamento, com banheiro privativo, ar-condicionado e direito & acompanhante, com abrangéncia
de cobertura em todo o territorio nacional, sem coparticipacao.

VALOR ESTIMADO

R$ 23.119.611,12 (vinte e trés milhdes, cento e dezenove mil seiscentos e onze reais e doze centavos)

REGISTRO DE INSTRUMENTO FORMA DE
PRECO VISTORIA CONTRATUAL GARANTIA ADJUDICACAO
Nio Nio Termo de Contrato Sim Global

DOCUMENTOS DE HABILITACAO

*0 detalhamento dos documentos/requisitos de habilitacdo deve ser consultado na secdo do instrumento convocatério acima indicado

Requisitos Basicos:
- SICAF ou documentos equivalentes;

- Certidao Consulta Consolidada de Pessoa Juridica
do Tribunal de Contas da Unido; e

Requisitos Especificos:

- Qualificagdo Técnica

- Demais documentos de habilitacdo juridica, fiscal e
trabalhista e qualificacdo econdomico-financeira.

CRITERIODE | MODO DE LIC. EXCLUSIVA Rgf)ETlfAv' AMOSTRA/PROVA | DEC.N°
JULGAMENTO | DISPUTA ME/EPP? DE CONCEITO 7.174/2010?
ME/EPP?
Menor Prego Aberto Nio Nio Nio Nio
Global
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PRAZO PARA ENVIO DA PROPOSTA/DOCUMENTACAO

Até 02 hora(s) apos a convocagao realizada pelo (a) pregoeiro (a)

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

Até o dia 18/11/2024 para o endereco licitacao(@confea.org.br

OBSERVACOES GERAIS

A disputa dar-se-4 pelo modo ABERTO e os lances deverdo respeitar o INTERVALO MINIMO de diferenca de valores entre os

lances de 0,01% do valor global estimado.

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 90014/2024
UASG CONFEA: 925175

O Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - Confea, a Superintendéncia Administrativa e
Financeira - SAF e este Pregoeiro, designado pela Portaria n® 364, de 08 de agosto de 2024, levam ao
conhecimento dos interessados que fario realizar licitagio, na modalidlade PREGAO, na forma
ELETRONICA, tipo menor preco global, em regime de empreitada por preco unitario, nos termos da Lei n°®
14.133, de 2021, e demais legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes estabelecidas neste
Edital.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO:

DIA: 22/11/2024

HORARIO: 8:30 (horario de Brasilia/DF)
ENDERECO ELETRONICO: www.gov.br/compras
CODIGO UASG: 925175

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de operadora ou seguradora de plano de assisténcia a saude coletiva empresarial,
compreendendo servigos de assisténcia médico-hospitalar e ambulatorial com obstetricia, por intermédio de
rede referenciada/credenciada/conveniada (ou outro instrumento afim), exames complementares e servicos
auxiliares de diagnostico e terapia, inclusive cobertura para doengas e lesdes pré-existentes ou cronicas,
internagdes, em situacdes eletivas e/ou emergenciais (no que couber), pré-anestésicas e pré-cirrgicas,
conforme previsto na Lei n® 9.656,de 1998, e no Rol de Procedimentos da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS e suas atualizagdes, bem como a cobertura para todas as doengas do CID-10 (Cddigo
Internacional de Doengas), com acomodacdo para internagdo individual, realizada em apartamento, com
banheiro privativo, ar-condicionado e direito & acompanhante, com abrangéncia de cobertura em todo o
territdrio nacional, sem coparticipagdo, conforme especificagdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

1.2. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no Comprasnet e as
especificagdes constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E CREDENCIAMENTO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras).

2.1.1. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregdo deverdo dispor de
chave de identificagdo e senha pessoal, obtidas junto & Secretaria de Gestdo e Inovagdo - SEGES, onde
também deverdo informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento, bem como receber as instrugdes
detalhadas de sua correta utilizagao.

2.1.2. O uso da senha de acesso ¢ de responsabilidade exclusiva da licitante, incluindo qualquer transacdo por
ela efetuada diretamente, ou por seu representante, nio cabendo ao provedor do sistema ou ao Confea
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-
los atualizados junto aos Orgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcao
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ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.
2.2.1. A ndo observancia do disposto no item 2.2. podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.

2.3. Somente poderio apresentar proposta as empresas legalmente estabelecidas, especializadas no
ramo e que satisfacam as condicoes deste edital e seus anexos.

2.4. Nao poderio participar deste Pregao:
2.4.1. Aquele que ndo atenda as condi¢oes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.4.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.4.2.1. Equiparam-se aos autores do projeto os empresarios integrantes do mesmo grupo economico.

2.4.2.1.1. Consideram-se empresarios integrantes do mesmo grupo econdmico aqueles que tenham diretores,
socios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnologicos ou humanos em
comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse econdmico em comum.

2.4.3. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto bésico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.4.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo
em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta, inclusive nos impedimentos derivados do art. 72, § 8°, V, da
Lein® 9.605, de 1998 e do art. 12 da Lein® 8.429, de 1992;

2.4.4.1. O impedimento de que trata esta subcondi¢do sera também aplicado a licitante que atue em
substituicdo a outro empresario, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta
da personalidade juridica da licitante.

2.4.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do Confea ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou
na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau,

2.4.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lein® 6.404, de 1976, concorrendo
entre si;

2.4.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por explora¢do de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condicdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo
trabalhista;

2.4.8. Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

2.4.9. Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Piblico - OSCIP, atuando nessa condi¢o;
2.4.10. Pessoas fisicas;

2.4.11. Pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.4.12. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico
do Confea, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou
apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme §1° do art.
9° da Lein® 14.133, de 2021.

2.5. Serd permitida a participacdo de cooperativas, desde que observado o disposto no art. 16 da Lei n°
14.133, de 2021.

2.6. O Pregoeiro verificara eventual descumprimento das vedagoes elencadas mediante consulta ao:

2.6.1. SICAF, a fim de verificar a composi¢@o societaria das empresas;

2.6.2. Portal eletronico do TCU, na ferramenta Certidoes APF - consulta Consolidada de Pessoa Juridica,
disponivel no endereco https:/certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/.

2.6.2.1. As consultas realizar-se-20 em nome da sociedade empresaria licitante e de eventual matriz ou filial e
de seu socio majoritario.

2.7. Constatada a ocorréncia objetiva de uma das hipoteses de impedimento de participagdo previstas neste
item, o Pregoeiro relatara o fato em campo proprio do sistema e concedera a respectiva licitante a
oportunidade de manifestagdo acerca da matéria e, eventualmente, a comprovagado do afastamento dos efeitos
da causa impeditiva de participagdo no certame.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

3.1. Os licitantes encaminhario, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o prego ou o
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percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica, momento em que o prazo para recebimento de novas
propostas sera automaticamente encerrado.

3.1.1. A licttante devera consignar, na forma expressa no sistema eletronico, o valor global da proposta, ja
considerados e inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios,
comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

3.2. No cadastramento da proposta inicial, a licitante devera, em campo préprio do sistema eletronico, sob
pena de nabilitacdo ou desclassificagdo, declarar que:

3.2.1. Esta ciente, concorda com as condi¢cdes contidas neste edital e seus anexos, que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo, bem como de que a proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias
do Edital e compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infra-legais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo;

3.2.2. N3o emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre € nio emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicao Federal;

3.2.3. Ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto nos
incisos 1T e IV do art. 1° e no inciso I1I do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.2.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.3. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que:

3.3.1. Cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§1° ao 3° do
art. 4° da Lein® 14.133, de 2021:e

3.3.2. No ano-calendario de realizagdo deste Pregio, ainda ndo celebrou contratos com a Administragdo
Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte.

3.4. Uma vez certificada ap6s o devido processo administrativo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa,
a declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo, a conformidade da proposta ou ao
enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitard a licitante as sancdes previstas
neste edital, sem prejuizo de outras previstas em lei.

3.5. As propostas ficardo disponiveis no sistema eletronico.

3.5.1. Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificacdo da proposta, sem prejuizo
das sangdes previstas neste Edital.

3.5.1.1. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento por
todos os participantes.

3.5.1.2. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,
levado a efeito na fase de aceitagdo.

3.5.2. Até a abertura da sessdo publica, a licitante podera retirar ou substituir a proposta cadastrada.

3.6. As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessdo publica
estabelecida no predmbulo deste edital.

3.6.1. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagdo para assinatura do Contrato, ficam as
licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

3.7. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracio, sob
alegacio de erro, omissio ou qualquer outro pretexto.

3.8. Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime
de tributagdo pelo Simples Nacional.

3.9. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia anexo, assumindo o proponente 0 compromisso
de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo,
quando requerido, sua substitui¢ao.

3.10. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes
ptblicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

3.11. Em se tratando de servigos com fornecimento de mio de obra em regime de dedicacdo exclusiva, o
licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentengas normativas que
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regem as categorias profissionais que executardo o servico € as respectivas datas bases e vigéncias, com base
na Classificacdo Brasileira de Ocupagdes — CBO.

3.11.1. Emtodo caso, devera ser garantido o pagamento do salario normativo previsto no instrumento coletivo
aplicavel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.

3.12. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico
durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
nobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

3.13. O licttante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

4. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

4.1. A abertura da presente licitagdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na hora indicadas no
preambulo deste edital, no sitio www.gov.br/compras.

4.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

4.3. Cabe a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

4.4. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da
fase de lances.

4.5. Durante a sessdo piblica, a comunicacio entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico.

4.6. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes deverdo encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do horario e do valor consignado no registro de cada
lance.

4.7. O lance devera ser ofertado pelo valor global da contratacio.

4.7. Durante a etapa de envio de lances, tendo por fundamento o disposto nos arts. 5°, 9° e 11 da Lei n°
14.133, de 2021, o Pregoeiro podera desclassificar a proposta que possa comprometer a regularidade
do certame, a dinimica da disputa e/ou causar prejuizo a competitividade do processo licitatorio,
assim compreendidos:

4.7.1. Proposta que apresente objeto em manifesta desconformidade com as caracteristicas especificadas no
edital ou que apresente elemento que possibilite a pronta identificagdo da licitante;

4.7.2. Proposta com precos manifestamente inconsistentes ou com presungdo absoluta de inexequibilidade.

4.8. Serdo considerados pregos manifestamente inconsistentes quando ofertado valores ou percentuais
simbolicos ou irrisorios, claramente incompativeis com os praticados pelo mercado.

4.9. Mediante despacho fundamentado registrado no sistema e acessivel a todos, o Pregoeiro apresentara as
razdes para a prévia desclassificacdo da proposta, esclarecendo os motivos que ensejaram a decisdo em vista
do disposto no item4.7..

4.10. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo
por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, o intervalo minimo de diferenca de valores entre os
lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta.

4.10.1. O Ilicitante podera, uma tUnica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de 15 (quinze)
segundos apos o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

4.11. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

4.12. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

I3

4.12.1. Neste Pregdo o modo de disputa adotado € o aberto, conforme disposto no art. 23 da IN
Seges/ME n.° 73, de 2022.

4.12.1.1. A etapa de lances na sessdo publica durara 10 (dez) minutos, e apods isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema eletronico quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do
periodo de duracdo da sessdo publica.

4.12.1.2. O mtervalo de diferenga entre os lances devera ser de, no minimo, 0,01% do valor global
estimado, tanto em relagdo aos lances intermediarios, quanto em relagdo do lance que cobrir a melhor oferta.

4.12.1.3. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definigdo das demais colocagdes.
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4.12.1.4. Preenchido o requisito definido nesta subcondi¢do, caso o Pregoeiro decida ndo reiniciar a disputa
aberta, devera apresentar as justificativas que fundamentaram essa decisao.

4.12.1.5. Ocorrendo o reinicio previsto nesta subcondicdo, as licitantes serdo convocadas para apresentar
lances ntermediarios.

4.12.1.6. Encerrada essa etapa, o sistema ordenara e divulgara os lances em ordem crescente.

4.12.1.7. Néo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

4.13. Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletronico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

4.14. No caso de a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo
publica do Pregio sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a
comunicagdo expressa do fato aos participantes no sitio www.gov.br/compras.

4.15. Caso o licitante nio apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
5. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

5.1. Emrelag@o a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma
vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da
entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas € empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparagdio com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos artigos 44 e 45
da Lei Complementar n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

5.1.1. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de at¢ 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas
empatadas com a primeira colocada.

5.1.1.1. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma tltima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto, sob pena de preclusdo do
direito de preferéncia, situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatorias, sera declarada vencedora do
certame;

5.1.1.2. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as remanescentes que se enquadrem na situagdo descrita nesta
condi¢do, na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

5.2. Na hipétese de ndo contratagdo nos termos previstos nesta Secdo, o procedimento licitatorio prossegue
com as demais licitantes.

6. DA NEGOCIACAO

6.1. Apos o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro podera negociar condigdes mais
vantajosas com a licitante mais bem classificada, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a
contratagao.

6.1.1. A negociacdo podera ocorrer, entre outras hipoteses, quando a proposta da primeira colocada ndo
atender ao critério de aceitabilidade relacionado ao prego.

6.1.2. Quando a primeira colocada, mesmo apds a negociagdo, for desclassificada em razio de sua proposta
permanecer acima do prego maximo estimativo da contratacdo, a negociagdo podera ser feita com as demais
licitantes, respeitada a ordem de classificacdo estabelecida.

6.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

6.3. Depois de concluida, a negociacdo tera seu resultado divulgado a todas as licitantes e anexado aos autos
do processo licitatorio.

7. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

7.4. O Pregoeiro solicitara a licitante mais bem classificado que, no prazo de até 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao 1iltimo lance ofertado ap6s a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

7.4.1. A proposta devera ser encaminhada, por meio da op¢do "Enviar Anexo" no sistema Comprasnet, em
conformidade com o Modelo de Proposta de Precos constante no Anexo II;

7.4.1.1. Caso a proposta ndo seja enviada em conformidade com o modelo fornecido no Edital, o Pregoeiro
podera abrir prazo para correcao.

7.4.2. Em caso de problemas técnicos ou operacionais que inviabilizem o envio da proposta pelo sistema, sera
admitido o envio por respectivo arquivo para o e-mail: licitacao@confea.org.br, devendo o Pregoeiro, nessa
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hipotese, informar no chat a data e o horario do recebimento e disponibilizar o contetido para os demais
licitantes interessados.

7.4.3. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio findamentada feita no
chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.4.4. Em caso de ndo envio da proposta no prazo indicado ou expirada eventual prorrogagdo concedida pelo
Pregoeiro, a licitante sera desclassificada e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste edital.

7.5. Os pregos ofertados deverdo estar compativeis com os praticados no mercado, sendo desclassificadas
as propostas que apresentarem valores superiores aos valores constantes no Anexo III - Estimativa
de Precos.

7.6. Nao serido aceitas propostas com valor unitiario da faixa etaria e o valor global da
contratacio superior ao estimado.

7.6.1. Os critérios de aceitabilidade sdo cumulativos, verificando-se tanto o valor global quanto os valores
unitirios estimativos da contratagéo.

7.7. O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do preco ofertado
com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificagdes técnicas do objeto.

7.8. Sera desclassificada a proposta que:

7.8.1. Contiver vicios insanaveis;

7.8.2. Niao obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste Edital;

7.8.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do orcamento estimado para a contratagao;
7.8.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pelo Pregoeiro;

7.8.4.1. O Confea podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade da proposta ou exigir do
licitante que ela seja demonstrada.

7.8.4.2. Considerar-se-4 inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade por meio de
documentagdo que comprove que os custos envolvidos na contratagdo sdo coerentes com os de mercado do
objeto deste Pregao.

7.8.4.3. No caso de bens e servigos em geral, € indicio de nexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pelo Confea, independentemente do regime de execugao.

7.8.4.4. No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem
inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor or¢ado pelo Confea, independentemente do regime de
execugao.

7.8.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
msanavel;
7.8.6. Nio corrigir ou ndo justificar eventuais falhas apontadas pelo Pregoeiro;

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou, ainda, em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do § 2° do art. 59 e art. 64 da Lei
n° 14.133, de 2021, para efeito de comprovagdo de sua exequibilidade.

7.10. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta.

7.10.1. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado, desde que ndo haja majoracao do
preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da contratagdo;

7.10.2. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nio alterem a substancia das
propostas;

7.11. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do Confea ou,
ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisdo.

7.12. Nio se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.

7.13. Nao se admitird proposta que apresente valores simbolicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais ¢ instalagdes de propriedade da licitante,
para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragao.

7.14. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacio indicada neste Edital,
sera desclassificada e sujeitar-se-a as san¢des previstas neste instrumento convocatorio.

7.15. Se a proposta ndo for aceitavel, ou se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o Pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a selecdo da
proposta que melhor atenda a este Edital.

8. DO JULGAMENTO

8.1. O critério de julgamento adotado sera o de menor preco global.
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9. DA HABILITACAO

9.1. Sera exigida a apresentacdo dos documentos de habilitagdo apenas da licitante cuja proposta tenha sido
aceita na fase de julgamento.

9.2. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo, o Pregoeiro verificard o eventual
descumprimento das condi¢Ges de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.2.1. SICAF; e

9.2.2. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, mantido pelo Tribunal de Contas da Unido -
TCU (httpsv//certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

9.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio majoritario,
por forca da vedagdo de que trata o artigo 12 da Lein® 8.429, de 1992.

9.4. Caso conste na Consulta de Situa¢do da Licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.4.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

9.4.2. A licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagdo.

9.4.3. Constatada a existéncia de sancdo, a licitante serd reputada inabilitada, por falta de condicdo de
participagao.

9.5. A habilitagdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

9.5.1. E de responsabilidade da licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a
alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

9.5.2. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da
habilitacdo.

9.6. Os documentos exigidos para habilitacio que nio estejam contemplados no SICAF serio
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de até 02 (duas) horas, prorrogavel por
igual periodo, contado da solicitacio do pregoeiro.

9.6.1. A licitante se responsabiliza pela veracidade e autenticidade dos documentos por ela encaminhados.

9.6.2. Somente havera a necessidade de comprovacgdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagao
dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagio a integridade do documento digital ou
quando a lei expressamente o exigir.

9.6.2.1. Os originais ou cOpias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados a Geréncia de
Contratagdes - GEC do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - Confea, situado no SEPN 508,
Bloco “A”, Edificio Confea - Engenheiro Francisco Saturnino de Brito Filho, Asa Norte, 70.740-541,
Brasilia - DF.

9.6.2.1.1. Sob pena de nabilitacdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome da licitante, com
indica¢do do niimero de inscrigdo no CNPJ.

9.7. Apés a entrega dos documentos para habilitacio, nio sera permitida a substituicio ou a
apresentacio de novos documentos, salvo emsede de diligéncia, para:

9.7.1. Complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelas licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

9.7.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

9.8. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma restricdo na
comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel
por igual periodo, para a regularizacdo da documentacgdo, a realizacdo do pagamento ou parcelamento do
débito e a emissdo de eventuais certidoes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

9.8.1. O prazo para regularizagdo fiscal e trabalhista sera contado a partir da divulgagdo do resultado da fase
de habilitagdo.

9.8.2. A prorrogacdo do prazo previsto podera ser concedida, a critério da Administragdo Ptblica, quando
requerida pela licitante, mediante apresentacdo de justificativa.

9.8.3. A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto na subcondi¢do anterior, implicara decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, e facultara ao Pregoeiro convocar as
licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.

9.9. Na analise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a
substancia dos documentos ¢ sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
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acessivel a todos, atribuindo-Ihes eficacia para fins de habilitagdo e classificacdo.

9.10. Para fins de habilitacio juridica, o Pregoeiro verificara a compatibilidade entre o objeto do certame e
as atividades previstas como “objeto social” no ato constitutivo das licitantes, conforme natureza da pessoa
juridica, e:

9.10.1. No caso de Empresario Individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

9.10.2. Em se tratando de Sociedade Empresaria ou Sociedade Limitada Unipessoal — SLU ou Sociedade
identificada como Empresa Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.10.3. Para Sociedade Simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.10.4. Filial, sucursal ou agéncia de Sociedade Simples ou Empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem
sede a matriz;

9.10.5. Sociedade Cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lein® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.11. Os documentos referidos no subitem 9.10. deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.

9.12. Além dos documentos referentes a habilitacdo juridica e a regularidade fiscal, social, previdencidria e
trabalhista, a licitante devera apresentar a seguinte documentagdo comprobatoria dos requisitos de habilitacdo,
caso ela ndo esteja disponibilizada digitalmente no SICAF:

9.12.1. Para fins de qualificaciio econdémico-financeira, deverao ser apresentados:

9.12.1.1. Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperagao Judicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica.

9.12.1.2. Balango patrimonial dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigivel e apresentado na forma da lei

ou de regulamentacdo da Receita Federal do Brasil em caso de escrituragdo contabil digital, extraido do Livro
Diario, vedada a sua substituicao por balancetes ou balangos provisorios, que comprove:

9.12.1.2.1. Que a licitante possui patrimonio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado
da contratacdo; ou alternativamente

9.12.1.2.2. Que a licitante possui todos os seguintes indices contabeis maiores que 1 (um):

9.12.1.2.2.1. Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante +
Passivo Ndo Circulante);

9.12.1.2.2.2. Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
9.12.1.2.2.3. Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

9.12.1.3. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de balango
patrimonial e demonstra¢des contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade.

9.12.2. Para fins de qualificacio técnica deverdo ser apresentados:

9.12.2.1. Atestado(s) ou declaracdo(des) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, que comprove(m) o fornecimento de plano/seguro assisténcia a saude para, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) do quantitativo de beneficiarios previsto no Anexo I;

9.12.2.1.1. Sera admitido o somatorio de atestados quando se referirem a execucdo de servicos compativeis
com o objeto a ser contratado, desde que prestado simultaneamente;

9.12.2.1.2. A Ilicitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual
do contratante ¢ local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

9.12.2.2. Autorizagdo para operar plano/seguro de assisténcia a saude emitida pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar — ANS;

9.12.2.3. Prova de registro na ANS do(s) plano(s)/seguro(s) ofertado(s), necessariamente de abrangéncia
geografica nacional, bem como da segmentagdo assistencial oferecida nos termos do art. 5° da Resolugdo
Normativa ANS n° 338, de 2013, mediante declaracdo expedida pela citada autarquia ou indicacdo do
numero de registro;

9.12.2.4. Relacio nominal dos Hospitais Gerais, Clinicas, laboratorios e estabelecimentos
referenciados/credenciados/conveniados, com os respectivos enderecos, em atendimento aos requisitos
estabelecidos para Rede de Atendimento Referencial prevista no item 2.6.1. € 2.6.2. do Anexo [;



9.13. A documentac¢ao devera:
9.13.1. estar em nome da empresa licitante;
9.13.2. estar em plena validade na data da sessdo;

9.13.3. referir-se a apenas uma das filiais ou apenas a empresa matriz, ou seja, os documentos apresentados
deverdo referir-se a um mesmo CNPJ/MF, o qual correspondera aquele constante da proposta, a excegdo
dos documentos que s6 possam ser fornecidos por empresa matriz, sob pena de inabilitacdo ou
desclassificagdo.

9.14. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes, para verificar
as condigdes de habilitagdo das licitantes.

9.15. Na hipotese de a licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda
ao presente edital.

9.16. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera declarada vencedora.
10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou mabilitagdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lein® 14.133, de 2021.

10.2. Qualquer licitante podera, no prazo de até 10 (dez) minutos do término do julgamento das propostas e
apos o ato de habilitagdo ou inabilitagdo, em campo proprio do sistema, manifestar sua intengdo de recorrer,
sob pena de preclusio.

10.3. O Pregoeiro fara juizo de admissibilidade da intencdo de recorrer manifestada, aceitando-a ou,
motivadamente, rejeitando-a, em campo proprio do sistema.

10.3.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condigdes de
admissibilidade do recurso.

10.3.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importara a decadéncia
desse direito.

10.4. O registro da intencdo de recurso devera ser efetivado exclusivamente por meio do Sistema
Comprasnet, observando-se os procedimentos operacionais estabelecidos na plataforma.

10.5. A licitante que tenha registrado a intengdo de recurso na forma do item 10.2. devera apresentar, em
momento Uinico, as razdes recursais, exclusivamente em campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias
uteis.

10.6. A n3o apresentacdo das razdes de recurso, em meio eletrdnico, em campo proprio do Sistema
Comprasnet, retornara ao Pregoeiro a responsabilidade de adjudicar o certame licitatorio.

10.7. Diante da apresentacdo das razdes recursais, as demais licitantes ficam, desde logo, intimadas a
apresentar as contrarrazoes, também via sistema, no prazo de 3 (trés) dias uteis, que comecara a correr do
término do prazo para o registro das razdes recursais de que trata o item 10.5., sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

10.8. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

10.9. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

10.10. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decis@o recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.11. Na analise do recurso, a Administracdo podera promover diligéncias destinadas a esclarecer ou
complementar a instrugdo do processo, constituindo meio legal de prova os documentos obtidos.

10.12. O acolhimento do recurso invalida tio somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.13. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatorio.

11. REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
11.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

11.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da sessao
ptblica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situagdo em que serdo repetidos os atos
anulados e os que dele dependam.

11.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando a licitante declarada
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vencedora ndo assinar o Contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagao
fiscal, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123, de 2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

11.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessio reaberta.

11.2.1. A convocacdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatorio.

11.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-a4 de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1. Ap¢s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara
e homologara este procedimento licitatorio.

12.2. O objeto deste Pregiao serd adjudicado globalmente a licitante vencedora.
13. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

13.1. Depois de homologado o resultado deste Pregdo, a licitante vencedora sera convocada para assinatura
do contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado da data do recebimento do documento oficial
de convocagdo, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

13.2. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado, uma unica vez, por igual periodo, quando solicitado
pela licitante vencedora, por escrito, durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito
pelo Confea.

13.3. Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a por meio do SICAF e de outros meios se a licitante
vencedora mantém as condigdes de habilitagdo.

13.4. O contrato vincula-se aos termos do edital do Pregio Eletronico n° 90014/2024, constante do
Processo n° 00.001129/2024-11, ¢ da proposta vencedora.

13.5. Os contratos terdo vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses contados da data de sua assinatura pelo
CONTRATANTE, podendo ser prorrogado nos moldes da legislacdo vigente.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
14.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

14.1.1. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que
tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame;

14.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em
especial quando:

14.1.2.1. Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
14.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

14.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

14.1.2.4. Deixar de apresentar amostra; ou

14.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

14.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

14.1.4. Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitacdo;

14.1.5. Fraudar a licitagao;

14.1.6. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
14.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

14.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

14.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

14.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

14.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lein® 12.846, de 2013.

14.2. Com fulcro na Lein® 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

14.2.1. Adverténcia;
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14.2.2. Multa;
14.2.3. Impedimento de licitar e contratar; e

14.2.4. Declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

14.3. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

14.3.1. A natureza ¢ a gravidade da infracdo cometida;

14.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

14.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

14.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica.

14.3.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

14.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.

14.4.1. Para as infracdes previstas nos itens "14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3", a multa sera de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.

14.4.2. Para as infragdes previstas nos itens "14.1.4, 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7 e 14.1.8", a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

14.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

14.6. Na aplica¢do da san¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagao.

14.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das
infragdes administrativas relacionadas nos itens "14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3", quando ndo se justificar a imposicao
de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

14.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens "14.1.4; 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7 e 14.1.8", bem como
pelas infragdes administrativas previstas nos itens "14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3", que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo
previsto no art. 156, §5°, da Lein® 14.133, de 2021.

14.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item "14.1.3",
caracterizara o descumprimento total da obrigacao assumida e o syjeitara as penalidades e a imediata perda da
garantia de proposta em favor do 6rgio ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN
SEGES/ME n° 73, de 2022.

14.10. A apurag@o de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de iidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

14.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sancdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o
recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias tteis, contado do recebimento dos autos.

14.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da sangdo de declaragdo de
midoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagdo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do seu recebimento.

14.13. O recurso ¢ o pedido de reconsideragio terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

14.14. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital nio exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de
reparagdo integral dos danos causados.

15. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. A despesa orcamentaria para a contratagdo do objeto deste instrumento correra a cargo das
seguintes Contas Orgamentdrias n: 6.2.2.1.1.01.04.01.003 - Plano de Saude, do Centro de Custo: 1.5.01 -
RH/GOV; 2.4.01 - RH/FIN; e 3.5.01 - RH/GES.
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15.2. No exercicio seguinte, as despesas correrdo a conta de dotagdes orcamentarias proprias, consignadas
nos respectivos Orcamentos Anuais, ficando o Confea obrigado a apresentar, no inicio do exercicio, a
respectiva Nota de Empenho estimativa e, havendo necessidade, emitir Nota de Empenho complementar,
respeitada a mesma classificacdo or¢amentaria.

16. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

16.1. Até trés dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa, fisica ou
juridica, poderd impugnar o ato convocatorio deste Pregio Eletronico mediante peticdo a ser enviada
exclusivamente para o endereco eletronico licitacao@confea.org.br.

16.1.1. A impugnagao devera ser datada e assinada pelo postulante ou pelo seu representante legal, e conter a
indicagdo de clausula(s)/item(ns) editalicio(s) impugnado(s) e exposi¢do de fatos e fundamentos, sob pena de
ndo conhecimento.

16.2. Acolhida a impugnacdo contra este edital, serd designada nova data para a realizacdo do certame,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagdo das propostas.

16.3. A impugnacio niio possui efeito suspensivo.

16.3.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional, e somente ocorrera mediante
decisdo motivada pelo(a) pregoeiro(a) nos autos do processo de licitagao.

16.4. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este procedimento licitatorio devem ser enviados ao
Pregoeiro, até trés dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente para o
endereco eletronico licitacao(@confea.org.br.

16.4.1. O pedido de esclarecimento devera ser datado e assinado pelo postulante ou pelo seu representante
legal, e conter indicacdo de clausula(s)/item(ns) editalicio(s) sobre o(s) qual(ais) se refira o esclarecimento, sob
pena de ndo conhecimento.

16.5. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos setores técnicos competentes, responder os pedidos de
impugnacao e esclarecimentos no prazo de trés dias uteis, contado do data de recebimento do pedido.

16.6. As respostas as impugnacdes ¢ aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no sistema
eletronico para os interessados, através do Portal Eletronico deste Conselho Federal de Engenharia e
Agronomia - Confea, no endereco https//www.confea.org.br/, e do Portal de Compras do Governo Federal,
sitio www.gov.br/compras.

16.7. Qualquer modificacdo no edital serd divulgada pelo(s) mesmo(s) instrumento(s) de publicagdo
original(ais), com consequente reabertura do prazo iicialmente estabelecido, exceto se, inquestionavelmente, a
alteragdo ndo afetar a formulagdo das propostas.

16.8. Em caso de eventual disparidade existente entre as especificacdes do objeto descritas no sistema
eletronico e as especificacdes técnicas constantes deste Edital, prevalecerdao as constantes do Edital.

17. DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1. O encaminhamento de proposta por meio do sistema eletronico implica aceitacdo plena e irrestrita das
condigdes e termos que regem o presente Pregio Eletronico por parte da licitante.

17.2. As decisdes do Pregoeiro durante os procedimentos do Pregdo serdo fundamentadas e registradas no
sistema com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

17.2.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

17.3. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame
na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia 1til subsequente, no mesmo
horéario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

17.4. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

17.5. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacdo.

17.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranga da contratagdo.

17.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducao ou
do resultado do processo licitatorio.

17.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do micio e incluir-
se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

17.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

17.10. Em caso de divergéncia entre disposigoes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
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17.11. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas -
PNCP ¢ no enderego eletronico www.confea.org.br/.

17.12. Para dirimir qualquer controvérsia decorrente da realizagdo do presente Pregdo que ndo possa ser
resolvida administrativamente, fica definido o foro da Justica Federal, na cidade de Brasilia, Se¢do Judiciaria
Federal do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro.

17.13. E de responsabilidade da licitante proceder com seu cadastro como usuério externo no mencionado
Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) do Confea, conforme suas normas proprias, em tempo habil para a
assinatura do Contrato no prazo estabelecido, acessando a pagina de Acesso a Usuario Externo no link a
seguir: http//processoeletronico.confea.org.br/usuarioexterno/.

17.13.1. A liberagdo de acesso do usuario externo sera efetuada em até 5 (cinco) dias uteis contados a
partir do recebimento da documentagdo, que devera seguir as orientacdes contidas na pagina de Acesso a
Usuario Externo.

17.14. Fica assegurado ao Confea, o direito de revogar a licitagdo por razdes de interesses publicos,
decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta,
devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

17.14.1. A anulag@o do Pregéo induz a do Contrato.

17.14.2. As licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatorio,
ressalvado o direito do contratado de boa-f¢ de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no
cumprimento do contrato.

17.15. E parte integrante deste Edital e seus anexos, independente de sua transcricdo, a integralidade
do Processo n° 00.001129/2024-11 vinculado aos termos do Pregao Eletronico n® 90014/2024, cuja
realizagdo decorre da autorizagdo da autoridade superior deste Conselho, e da proposta da CONTRATADA.

18. DOS ANEXOS

18.1. Sio partes integrantes deste edital os seguintes anexos:
18.1.1. Anexo I - Termo de Referéncia

18.1.2. Anexo II - Modelo de Proposta de Precos

18.1.3. Anexo III -Estimativa de Pregos

18.1.4. Anexo IV - Minuta de Contrato

O presente documento segue assinado pela autoridade responsavel por sua aprovagdo, com fulcro no
Regimento Interno do CONFEA, cujos findamentos passam a integrar a presente decisdo por forga do art.
50, § 1°, da Lein® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

-

o Documento assinado eletronicamente por Natalie Sonza Diefenbach, Chefe
sep /3 | do Setor de Advocacia Consultiva, em 04/11/2024, as 10:14, conforme
assinatwra - | hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, § 32, do Decreto n®

e )10.543, de 13 de novembro de 2020.

i Documento assinado eletronicamente por Joao Paulo dos Santos Mouta
Jell lj Cipriano Guimaraes, Pregoeiro(a), em 04/11/2024, as 10:30, conforme
assinatura | horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, § 32, do Decreto n®

‘—J10.543, de 13 de novembro de 2020.

-_

a3 A gutenticidade deste documento pode ser conferida no site

https://sei.confea.org.br/sei/controlador_externo.php?
. acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo

:" verificador 1075100 e o c4digo CRC 303BB5A3.

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 90014/2024
ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA EQPLAN 124/2024 N° 4/2024
PDF (SEI n° 1068919)

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 90014/2024
ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Proposta, que faz a empresa , nscrita no CNPJ (MF) sob o n° e
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inscrigdo estadual n° , para prestacdo de plano de assisténcia a saide coletiva empresarial,
compreendendo servigos de assisténcia médico-hospitalar e ambulatorial com obstetricia, por intermédio de
rede referenciada/credenciada/conveniada (ou outro instrumento afim), exames complementares e servicos
auxiliares de diagndstico e terapia, inclusive cobertura para doengas e lesdes pré-existentes ou cronicas,
internagdes, em situacdes eletivas e/ou emergenciais (no que couber), pré-anestésicas e pré-cirurgicas,
conforme previsto na Lei n® 9.656,de 1998, e no Rol de Procedimentos da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS e suas atualizagdes, bem como a cobertura para todas as doengas do CID-10 (Codigo
Internacional de Doengas), com acomodacdo para internagdo individual, realizada em apartamento, com
banheiro privativo, ar-condicionado e direito a acompanhante, com abrangéncia de cobertura em todo o
territorio nacional, sem coparticipagdo, conforme especificagdes contidas no Edital e seus anexos.

Plano de Saude - (indicar o plano ofertado)
Registro ANS n° x000
Plano Plano
Faixa Etaria Qual:,tiig::e de Referencial Referencial
Valor unitario Valor mensal
0-18 ANOS 142 RS RS
19-23 ANOS 6 RS RS
24-28 ANOS 4 RS RS
29-33 ANOS 4 RS RS
34-38 ANOS 30 RS RS
39-43 ANOS 64 RS RS
44-48 ANOS 63 RS RS
49-53 ANOS 47 RS RS
54-58 ANOS 21 RS RS
MAISDESO | 4| g Rs
421 - -
TOTAL (24 MESES) RS

Observacgoes para o preenchimento da proposta de precos:

a) A proposta de precos do Plano Referencial (Plano A) devera ser apresentada, com base nas
especificagdes, prazos, obrigagdes e demais consideracdes contidas neste Edital e seus anexos.

b) O desconto ofertado na fase de lances devera ser distribuido igualmente entre as faixas etarias.

¢) O valor do Plano Referencial (Plano A) devera obedecer aos critérios estabelecidos pela Resolugdo
Normativa ANS n® 563, de 2022, aos limites unitdrios e global estimados pelo Confea no Anexo III e
observar:

c.1.) O critério de valores ocorrera por faixa etaria;

¢.2.) O valor fixado para a ultima faixa etaria ndo poderd ser superior a seis vezes o valor da primeira faixa
etaria;

¢.3.) A variagdo acumulada entre a sétima e décima faixas ndo poderdo ser superior a variagdo acumulada
entre a primeira e sétima faixas;

c.4.) As variagdes por mudanca de faixa etaria ndo podem apresentar percentuais negativos.

¢.5.) A variagdo do preco em razio da faixa etaria somente devera incidir quando o beneficiario completar a



idade limite € no més subsequente ao do seu aniversario.

d) A licitante devera encaminhar, nos mesmos moldes, proposta de Plano B (superior ao Plano Referencial)
com o respectivo nimero de registro junto a ANS.

A opgdo pelo Plano de Satde de categoria superior (Plano B) ficara a critério do beneficiario titular, que
arcard com 100% (cem por cento) da diferenga de custo do Plano Referencial - Plano A, inclusive para os
seus dependentes.

e) De forma anexa a proposta de pregos, a licitante devera encammhar o Rol de Procedimentos abrangidos
pelo Plano Referencial (Plano A) e o Rol de abrangéncia do Plano B (superior), inclusive os respectivos
critérios de reembolso.

f) O prego proposto é de exclusiva responsabilidade da empresa, a qual nio podera pleitear quaisquer
direitos, na vigéncia do contrato, e nenhuma alteracdo sob a alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

g) Nos pregos ofertados deverdo ja estar considerados e inclusos todos os custos ¢ despesas relacionados a
execucdo e necessarios ao cumprimento integral do objeto, tais como custos diretos e indiretos, tributos
incidentes, materiais, encargos sociais, trabalhistas, transporte diversos, seguros, lucro, taxas e demais
despesas.

Validade minima da proposta ¢ de 60 (sessenta) dias.

Desde ja, declararam-se cientes de que o Confea procedera a retengdo de tributos e contribuicdes nas
situagdes previstas em lei, se houver.

Dados da Licitante:
Razio social:

CNPJ:

Endereco completo:
Telefone:

Nome do Banco:
Ntmero do Banco:
Ageéncia:

Numero da conta corrente:

Dados do preposto para firmar o contrato:
Nome completo:

CPF:

Carteira de Identidade:

Estado civil:

Nacionalidade:

Email:

Telefone:

Local e data
Assinatura e carimbo

(representante legal da licitante)

Observacio:

1) Este documento devera ser emitido em papel que identifique a licitante.

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 90014/2024
ANEXO III - ORCAMENTO ESTIMATIVO DE PRECOS - PLANO REFERENCIAL (PLANO A)

PLANO REFERENCIAL | PLANO REFERENCIAL
Faixa Etaria Quantidade de vidas o
valor unitario valor mensal



0-18 ANOS 142 R$ 999,60 R$ 141.942,49
19-23 ANOS 6 R$ 1.268,81 R$ 7.612,83
24-28 ANOS 4 R$ 1.542,20 R$ 6.168,78
29-33 ANOS 4 R$ 1.739,70 RS 6.958,80
34-38 ANOS 30 R$ 1.863,99 R$ 55.919,70

39 43 ANOS 64 R$ 2.098,15 R$ 134.281,60

44-48 ANOS 63 R$ 2.509,76 RS 158.114,57

49-53 ANOS 47 R$ 2.934,84 R$ 137.937,48
54-58 ANOS 21 R$ 3.547,59 R$ 74.499,29

MAIS DE 59 ANOS 40 R$ 5.997,04 R$ 239.881,60

421 - -
TOTAL ESTIMADO MENSAL RS 963.317,13
TOTAL ESTIMADO PARA 24 MESES RS 23.119.611,12

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 90014/2024
ANEXO YV - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O CONSELHO
FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA (CONFEA) E A
EMPRESA , CONFORME PROCESSO N° xxxxx

O Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - Confea, neste ato denomnado CONTRATANTE,
com sede no SEPN, Quadra 508, Bloco “A”, Edificio Confea - Engenheiro Francisco Saturnino de Brito
Filho, Asa Norte, CEP.: 70.740 -541, Brasilia - DF, inscrito no CNPJ (MF) sob o n° 33.665.647/0001-91,
neste ato representado pela Superintendente Administrativo e Financeira, Sra. Paula Beatrice Gomes, e, de

outro lado, a empresa , inscrita no CNPJ (MF) sob o n° , estabelecida a
, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, neste ato representada pelo
Sr. , portador da Cédula de Identidade n° , CPF (MF) n°

, de acordo com a representacdo legal que lhe € outorgada, tendo em vista o que consta
no Processo n° xxx e em observancia as disposi¢des da Lein® 14.133, de 2021 e demais legislacdo aplicavel,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregio Eletronico n® xx/2024 mediante as
clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratagdo de operadora ou seguradora de plano de assisténcia a saude coletiva empresarial,
compreendendo servigos de assisténcia médico-hospitalar e ambulatorial com obstetricia, por intermédio de
rede referenciada/credenciada/conveniada (ou outro instrumento afim), exames complementares e servicos
auxiliares de diagnostico e terapia, inclusive cobertura para doengas e lesdes pré-existentes ou cronicas,
internagdes, em situacdes eletivas e/ou emergenciais (no que couber), pré-anestésicas e pré-cirrgicas,
conforme previsto na Lei n® 9.656,de 1998, e no Rol de Procedimentos da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS e suas atualizagdes, bem como a cobertura para todas as doengas do CID-10 (Cddigo
Internacional de Doengas), com acomodacdo para internagdo individual, realizada em apartamento, com
banheiro privativo, ar-condicionado e direito & acompanhante, com abrangéncia de cobertura em todo o
territdrio nacional, sem coparticipagdo, conforme especificacdes e condicdes constantes neste instrumento, no
Edital de Pregao Eletronico n° XX/2024 e seus anexos, € a proposta da Contratada.

1.2. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcri¢do:
1.2.1. Termo de Referéncia EQPLAN 124/2024 N° 4/2024 (SEI n° 1068919);
1.2.2. Edital de Pregdo Eletronico n° xxx/2024 (SEI n® xxxxx);
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1.2.3. Proposta da Contratada; (SEI n° xxx); e
1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 24 (vinte e quatro) meses contados da data da assinatura do contrato
pelo CONTRATANTE, podendo ser prorrogado nos moldes da legislacao vigente.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELO DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como os prazos e condicdes de
prestacdo dos servigos, constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

Nao sera permitida a subcontratagdo do objeto.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DO CONTRATO

5.1. O valor estimado desta contratagdo ¢ RS ... (), conforme tabela a seguir:

Plano de Saude - (indicar o plano ofertado)
Registro ANS n° x000
. Plano Plano
Faixa Etaria V?(;laasnzlsdt?l(lllzc(li:s Referencial Referencial
Valor unitario Valor mensal
0-18 ANOS 142 RS RS
19-23 ANOS 6 RS RS
24-28 ANOS 4 R$ R$
29-33 ANOS 4 RS RS
34-38 ANOS 30 RS RS
39-43 ANOS 64 RS RS
44-48 ANOS 63 RS RS
49-53 ANOS 47 RS RS
54-58 ANOS 21 RS RS
Z/II\IIX(I)SS DE 59 40 RS RS
421 - -
TOTAL MENSAL RS
TOTAL (24 MESES) RS

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratagao.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. A despesa orcamentaria para a contratacio do objeto deste instrumento correra a
Conta Orcamentaria n®:  6.2.2.1.1.01.04.01.003 - Plano de Saude, dos Centros de Custos: 1.5.01 -
RH/GOV; 2.4.01 - RH/FIN; e 3.5.01 - RH/GES.

6.2. Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo a conta de dotagdo orcamentaria propria, consignada no



respectivo Orgamento Anual, ficando o CONTRATANTE obrigado a apresentar, no inicio de cada exercicio,
a respectiva Nota de Empenho estimativa, e em havendo necessidade, emitir Nota de Empenho complementar,
respeitada a mesma classificacdo or¢amentaria.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE E REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

8.1. Os pregos inicialmente contratados s@o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orgamento estimado.

8.2. Apos o mterregno de um ano, mediante solicitagio da CONTRATADA, os pregos miciais serdo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo CONTRATANTE, do Indice Nacional de Precos ao Consumidor -
INPC - exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

8.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

8.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.4.1. Fica a CONTRATADA obrigado a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de
pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

8.5. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicio, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

8.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.7. Fica garantida a possibilidade de reequilibrio econdmico-financeiro dos valores contratuais em funcao do
indice de smistralidade, o qual terd como ponto de equilibrio o percentual de 70% (setenta por cento).

8.7.1. No pedido de reequilibrio econdmico-financeiro dos valores, devera ser demonstrado (analiticamente) o
impacto da variacdo dos componentes dos custos, com as respectivas justificativas, na manutengdo dos precos
de contratagdo.

Onde:

ISC = Indice de Sinistralidade do Contrato.
ISC = Sin/ Rec
Sin = Total de sinistros da carteira de um periodo de 12 meses.

Rec = Total de receita da carteira de um periodo de 12 meses.

IT = Indice Técnico = (ISC/70%) - 1

8.8. O reajuste e o reequilibrio econdmico-financeiro poderdo ser formalizados por Termo de Apostilamento.
CLAUSULA NONA - DO LOCAL DE EXECUGCAO DO SERVICO

A Contratada realizara atendimento tanto no Distrito Federal (DF) quanto nas demais localidades do territorio
nacional, no minimo em todas as capitais dos Estados, em consultorios, hospitais, clinicas, laboratérios
disponibilizados em rede propria, indicada, credenciada, referenciada, conveniada (ou outro instrumento afim),
conforme especificagdes previstas no Edital de Pregdo Eletronico n® XX/2024 e seus anexos, ¢ a proposta da
Contratada.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

10.1. O CONTRATANTE, além das obrigacoes estabelecidas nos anexos do edital do Pregdo Eletronico n°
xx/2024, deve:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o
contrato € seus anexos;

10.1.2. Notifcar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregdo,
certificando-se de que as solugGes por ele propostas sejam as mais adequadas;

10.1.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

10.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela
CONTRATADA;

10.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que se refere a parcela incontroversa da



execucgdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do
objeto, quanto & dimensdo, qualidade e quantidade;

10.1.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

10.1.7. Aplicar a CONTRATADA as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

10.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas a execucdo do
presente contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de
nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste;

10.1.9. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pela
CONTRATADA;

10.1.10. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do
contrato;

10.1.11. Realizar avaliacdes periodicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

10.1.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem
condicdes adequadas ao cumprimento, pela CONTRATADA, das normas de seguranca e saude no trabalho,
quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado; e

10.1.13. Nao responder por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda
que vinculados a execug@o do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. A CONTRATADA além das obrigagdes estabelecidas nos anexos do edital do Pregio Eletronico n°
xx/2024, deve:

11.1.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos € as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do
objeto;

11.1.2. Manter preposto aceito pela Administragdo para representa-lo na execugdo do contrato;

11.1.2.1. Por ocasido da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera indicar preposto, com respectivos
contatos diretos (telefone, celular e e-mail), com a finalidade de prestar informacdes e esclarecimentos sobre o
contrato, bem como comunicar imediatamente eventuais alteragdes/substituicdes.

11.1.2.2. A indicag@o ou a manuteng@o do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgio ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

11.1.2.3. A CONTRATADA devera enviar o preposto a sede do CONTRATANTE sempre que solicitado,
ou conforme a necessidade, para tratar de assuntos referentes a execucdo do contrato e prestagdo dos
SEervigos.

11.1.3. Atender as determinacGes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior e prestar
todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

11.1.3.1. As solicitagdes feitas ao preposto deverdo ser respondidas no maximo em até 72 horas.

11.1.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a
legislagdo de regéncia;

11.1.5. Reparar, corrigir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, 0s servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

11.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios € danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Codigo
de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078. de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execucdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.1.7. Efetuar comunicacdo ao CONTRATANTE, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizagdo
ou finalizagdo do servico no prazo estabelecido, para adoc¢do de agdes de contingéncia cabiveis.

11.1.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou do fiscal ou gestor do
contrato;

11.1.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias ¢ as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
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inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

11.1.10. Comunicar a0 CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condigdes inadequadas de execugdo
dos servigos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execugdo;

11.1.11. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugdo do empreendimento.

11.1.12. Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

11.1.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacio na licitacio;

11.1.13.1. Os registros atualizados da rede credenciada devem permanecer disponiveis para consulta em
todos os canais de atendimento oferecidos pela CONTRATADA (Central de Atendimento 24 horas, sitio na
Internet, aplicativos da operadora, etc.), conforme disposicdes normativas da ANS.

11.1.13.2. Manter a rede de atendimento credenciada em numero igual ou superior ao apresentado na
licitagdio, devidamente comprovada a cada emissao de fatura.

11.1.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

11.1.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nio seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados na Lein® 14.133, de 2021;

11.1.16. Atender as solicitagbes do CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pela fiscalizagdo do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes
relativas a execucdo do servigo, conforme descrito nas especificagdes do objeto;

11.1.17. Manter, preferencialmente, sede, filial ou escritorio proprio em Brasilia - DF com capacidade
operacional para receber e solucionar qualquer demanda da Administragao.

11.1.18. Assegurar aos beneficiarios a prestacdo dos servigos, de acordo com as condigdes correspondentes
a cada tipo de Plano, conforme estabelecido no Edital de Pregdo Eletronico n° XX/2024 e seus anexos, € a
proposta da Contratada;

11.1.19. Assegurar aos beneficiarios a continuidade dos servicos que estejam em andamento no momento da
contratagado;

11.1.20. Fornecer aos beneficiarios, em até 10 (dez) dias, contados da adesdo, carteiras de identificagdo
personalizadas, cuja apresentacdo, acompanhada de documento de identidade, assegurara o direito a utilizagao
dos servicos, conforme estabelecido no Edital de Pregdo Eletronico n® XX/2024 e seus anexos, € a proposta
da Contratada;

11.1.20.1. A CONTRATADA deve disponibilizar mecanismos de identificagdo do beneficiario que ndo
impecam o atendimento em caso de ndo apresentacdo da Carteira de Identificacdo.

11.1.20.2. Caso as Carteiras de Identificagdo tenham validade pré-definida, a CONTRATADA devera
providenciar a substituicdo com antecedéncia minima de 20 (vinte) dias do prazo de vencimento.

11.1.20.3. Em caso de extravio ou de dados incorretos, a CONTRATADA providenciard a emissdo da 2.?
via em até 10 (dez) dias, gratuitamente, da Carteira de Identificagdo mediante declaracdo de responsabilidade
do beneficiario.

11.1.20.4. Fornecer juntamente com as carteiras um guia/manual por meio digital constando nome, telefone e
enderego dos médicos, hospitais, clinicas, casas de saude, laboratdrios, institutos e outras entidades da area de
satude e servicos auxiliares credenciados, conforme o domicilio do beneficiario, atualizando-o periodicamente
por meio eletronico.

11.1.21. Avaliar a necessidade de credenciar hospitais, médicos e servigos auxiliares, em outras especialidades
indicadas pela ANS, mediante solicitagdo por escrito, sempre que houver uma necessidade devidamente
fundamentada, bem como cancelar tais credenciamentos, sempre com o objetivo de melhoria da qualidade de
atendimento aos beneficiarios;

11.1.22. Comunicar a CONTRATANTE a substituicdo de entidade hospitalar, a qual devera ser efetuada por
outra equivalente, mediante correspondéncia expedida com 30 (trinta) dias de antecedéncia, ressalvados
desse prazo minimo os casos decorrentes de rescisdo por fraude ou infracdo as normas sanitarias e fiscais em
vigor;

11.1.22.1. Na hipétese da substituicdo do estabelecimento hospitalar ocorrer por vontade da operadora
durante o periodo de internac@o ou tratamento hospitalar do beneficiario a CONTRATADA devera garantir a
continuidade dos servigos prestados.

11.1.22.2. Excetuam-se os casos de substituicdo do estabelecimento hospitalar por infragdo as normas
sanitarias em vigor, durante periodo de internacdo, quando a operadora arcara com a responsabilidade pela
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transferéncia imediata para outro estabelecimento equivalente, garantindo a continuagdo da assisténcia, sem
onus adicional para o beneficiario.

11.1.23. Disponibilizar Central de Atendimento, bem como mecanismos de atendimento remoto gratuito (0800
e/ou via internet), para efeito de liberagio de senhas, autorizagdo de exames e procedimentos cirlirgicos
relacionados com o atendimento, ou informagdes sobre os servigos contratados;

11.1.24. Apresentar mensalmente documento de cobranga, no més subsequente ao més de prestacdo dos
servicos, juntamente com relagdo dos beneficirios ativos, inclusive as inclusdes/exclusdes e alteracdes de
planos feitas no periodo;

11.1.25. A CONTRATADA devera disponibilizar até¢ o 5.° (quinto) dia ttil do més subsequente a utilizagdo
dos servigos, os seguintes relatorios:

11.1.25.1. Relatério Operacional com a movimentagdo cadastral, emissdes de cartdes de
identificagdo, credenciamento e descredenciamento, € outros;

11.1.25.2. Relatorio Estatistico de utilizagdo dos servigos discriminados por tipo de evento (consulta, exame,
internagao, etc.);

11.1.25.3. Realizacdo de reunides periddicas de acompanhamento da carteira de sinistralidade.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES GERAIS

12.1. A inadimpléncia da CONTRATADA ndo transferird a responsabilidade pelo pagamento ao
CONTRATANTE, tampouco onerara o objeto deste contrato, razio pela qual a CONTRATADA renuncia
expressamente qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com o CONTRATANTE.

12.2. Devera a CONTRATADA observar que:

12.2.1. E expressamente proibida a veiculagdo de publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia
autorizagdo da Administragdo do Confea;

12.2.2. E expressamente proibida a contratagdo de colaborador pertencente ao quadro de pessoal do
CONTRATANTE durante a vigéncia deste contrato; e

12.2.3. E expressamente proibida a transferéncia/subcontratagio no todo ou em parte do objeto deste
contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA GARANTIA DO CONTRATO

13.1. A contratagdo conta com garantia de execugdo, nos moldes do art. 96 da Lein® 14.133, de 2021.

13.2. A CONTRATADA apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do CONTRATANTE, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de
garantia, podendo optar por seguro-garantia, caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela
fianga bancaria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total atualizado do contrato.

13.3. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a vigéncia do
contrato e/ou por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que
a CONTRATADA ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

13.3.1. A apdlice do seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

13.3.2. Sera permitida a substituicdo da apolice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversario,
desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto.

13.4. O nimero do edital que deu origem a contratacdo e do contrato garantido e/ou assegurado deverdo
constar dos instrumentos de garantia ou seguro a serem apresentados pelo garantidor e/ou segurador.

13.5. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

13.6. A garantia em dinheiro devera ser efctuada em favor do CONTRATANTE, em conta especifica na
Caixa Economica Federal, com corregdo monetaria.

13.7. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, a
CONTRATADA ficara desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de
reinicio da execug@o ou o adimplemento pela Administracao.

13.8. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

13.8.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas;

13.8.2. Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragio a CONTRATADA,; e

13.8.3. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas
pela CONTRATADA, quando couber.

13.9. Quando da abertura de processos para eventual aplicacdo de penalidade, a fiscalizagdo do contrato
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devera comunicar o fato a seguradora e/ou fiadora paralelamente as comunicagdes de solicitagdo de defesa
prévia 8 CONTRATADA, bem como as decisoes finais de 1? e tltima instancia administrativa.

13.10. O garantidor ndo ¢é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo Confea
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes 8 CONTRATADA.

13.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a
CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 10 (dez) dias vteis, contados
da data em que for notificada.

13.11.1. O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

13.12. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para a liberagdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragio do CONTRATANTE,
mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato;

13.12.1. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apds a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

14.1. O CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

14.1.1. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipoteses dos
art. 7° e 11° da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servigos, e para propositos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular;

14.1.2. O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de execugdo do
contrato e do servigo contratado, utilizando-os, quando seja o caso, em cumprimento de obrigagdo legal ou
regulatoria, no exercicio regular de direito, por determinagéo judicial ou por requisicio da Autoridade Nacional
de Prote¢ao de Dados (ANPD);

14.1.3. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a propria prestagdo do servigo,
essa sera realizada pela CONTRATADA, mediante consentimento dos titulares (salvo nos casos em que
opere outra hipotese legal de tratamento). Os dados assim coletados s6 poderdo ser utilizados na execugao
dos servigos especificados neste Contrato e, em nenhuma hipdtese, poderdo ser compartilhados ou utilizados
para outros fins;

14.1.4. Os sistemas operacionais que servirdo de base para o armazenamento dos dados pessoais coletados
deverdo seguir um conjunto de premissas, politicas e especificagdes técnicas que regulamentam a utilizagao da
tecnologia da informagdo e comunicagdo no Governo Federal;

14.1.5. Os dados obtidos em razio deste Contrato serdo armazenados em um banco de dados seguro, com
garantia de registro das transagdes realizadas na aplicacdo de acesso (log) e de adequado controle de acesso e
com transparente identificagdo do perfil dos usuarios, tudo estabelecido como forma de garantir a
rastreabilidade de cada transacdo e a franca apuracdo, a qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o
compartilhamento desses dados com terceiros; e

14.1.6. Encerrada a vigéncia deste Contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados
pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento dos dados pessoais
disponibilizados pelo CONTRATANTE e, em no maximo 30 (trinta) dias, sob instru¢des e na medida do
determinado pelo CONTRATANTE, eliminara completamente os dados pessoais e todas as suas copias
porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo se a CONTRATADA tiver que manter os
dados para cumprimento de obrigacao legal ou outra hipdtese prevista na LGPD.

14.2. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigacdes e condigcdes
acordadas nesta subclausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade do CONTRATANTE, cujos
principios deverdo ser aplicados a coleta e ao tratamento dos dados pessoais de que trata a presente clausula.

14.3. O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam conter dados
pessoais ou segredos de negocio do CONTRATANTE implicara para a CONTRATADA e para os seus

prepostos - devida e formalmente instruidos neste sentido - o mais absoluto dever de sigilo, no curso do
presente Contrato e pelo prazo de até 10 (dez) anos contados de seu termo final

14.4. A CONTRATADA cooperara com 0 CONTRATANTE no cumprimento das obrigagdes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas leis e regulamentos de prote¢do de dados em
vigor ¢ no atendimento de requisigdes e determinagcdes do Poder Judiciario, Ministério Publico e Orgios de
Controle.

14.5. A CONTRATADA devera nformar imediatamente ao CONTRATANTE quando receber uma

solicitagdo de um titular de dados a respeito de seus dados pessoais e abster-se de responder qualquer
solicitacdo em relagdo aos dados pessoais do solicitante, exceto nas instrugdes documentadas do
CONTRATANTE ou conforme exigido pela LGPD ou pelas leis e regulamentos de protecdo de dados em
vigor.



14.6. O Encarregado da CONTRATADA mantera contato formal com o Encarregado do CONTRATANTE
no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia de qualquer incidente que implique em violagdo ou
risco de violagdo de dados pessoais, para que esse possa adotar as providéncias devidas.

14.7. A critério do Encarregado do CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ser provocada a
colaborar na elaborag@o do Relatério de Impacto a Protegdo de Dados (RIPD), conforme a sensibilidade e o
risco inerente dos servicos objeto deste Contrato, no tocante a dados pessoais.

14.8. Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste instrumento e de
acordo com o que dispde a Segdo III, Capitulo VI da LGPD.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
15.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lein® 14.133, de 2021 a CONTRATADA que:

15.1.1. Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

15.1.2. Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

15.1.3. Der causa a inexecugdo total do contrato;

15.1.4. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
15.1.5. Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucao do contrato;

15.1.6. Praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

15.1.7. Comportar-se de modo midoéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

15.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lein® 12.846. de 1° de agosto de 2013.

15.2. Serido aplicadas a contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

15.2.1. Adverténcia, quando a contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nio se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

15.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas ‘b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nio se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

15.2.3. Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f’, “g” ¢ “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas ‘“b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave; e

15.2.4. Multa.

15.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de
reparagdo integral do dano causado ao CONTRATANTE;

15.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa;

15.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimagio;

15.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada
da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente;

15.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

15.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art.158
da Lein® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
midoneidade para licitar ou contratar.

15.6. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

15.6.1. A natureza ¢ a gravidade da infracdo cometida;

15.6.2. As peculiaridades do caso concreto;

15.6.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

15.6.4. Os danos que dela provierem para 0 CONTRATANTE;

15.6.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

15.7. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicagdo
da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal;
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15.8. As sangdes de impedimento de licitar € contratar e declaragdo de midoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lein® 14.133, de 2021.

15.9. Os débitos da CONTRATADA para com a Administragio CONTRATANTE, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que a CONTRATADA possua com o mesmo 6rgiao ora CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

16.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

16.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigag¢des nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei n® 14.133. de 2021, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

16.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os art. 138 ¢ 139 da mesma Lei.

16.2.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejard a extingdo
se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

16.2.2.1. Se a operacdo implicar mudanga da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado termo
aditivo para alteragdo subjetiva.

16.3. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio.

16.4. O contrato podera ser extinto caso se constate que a CONTRATADA mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA DA
CONTRATADA

E parte integrante deste Contrato, independente de sua transcrigio, a integralidade do Processo n°
00.001129/2024-11, vinculado aos termos do Pregio Eletronico n® xx/2024, cuja realizacdo decorre da
autorizagdo da autoridade superior deste Conselho, e a proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - ALTERACOES
18.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos art. 124 e ss. da Lein® 14.133, de 2021.

18.2. A CONTRATADA ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor micial atualizado
do contrato.

18.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més.

18.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo de termo aditivo.
CLAUSULA DECIMA NONA - RESILICAO

Fica estabelecida a possibilidade de resilicdo do Contrato por interesse do Confea, sem 6nus para nenhuma
das partes, devendo apenas a CONTRATADA ser comunicada com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias.

CLAUSULA VIGESIMA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lein® 14.133
de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as dlsposu;oes contidas na Lei n°

8.078. de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — € normas e principios gerais dos contratos.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - PUBLICACAO
Incumbira a0 CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas

(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei n® 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

As questdes decorrentes da execugdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas administrativamente,
serdo processadas e julgadas na Se¢@o Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro por
mais privilegiado que seja.
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E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, depois de lido, o presente Contrato €
assinado eletronicamente pelas partes.

Visto Juridico sobre os aspectos formais:
Natalie Sonza Diefenbach (OAB/DF 64.348)
Chefe do Setor de Advocacia Consultiva - mat. 904

Referéncia: Processo n? 00.001129/2024-11 SEIn? 1075100



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

TERMO DE REFERENCIA EQPLAN 124/2024 N2 4/2024

Processo: 00.001129/2024-11
Tipo de Processo: Aquisicao/Contratagdo: Bens ou Servigcos (Inclusive Licitagcdes)

Assunto: contratacdo de empresa para prestar servicos de assisténcia médica e
hospitalar

Interessado: Conselho Federal de Engenharia e Agronomia

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de operadora ou seguradora de plano de assisténcia a
salde coletiva empresarial, compreendendo servicos de assisténcia médico-
hospitalar e ambulatorial com obstetricia, por intermédio de rede
referenciada/credenciada/conveniada (ou outro instrumento afim), exames
complementares e servicos auxiliares de diagndstico e terapia, inclusive cobertura
para doencas e lesGes pré-existentes ou crénicas, internacdes, em situacoes eletivas
e/ou emergenciais (no que couber), pré-anestésicas e pré-cirirgicas, conforme
previsto na Lei n® 9.656,de 1998, e no Rol de Procedimentos da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar - ANS e suas atualizacées, bem como a cobertura para todas as
doencas do CID-10 (Cédigo Internacional de Doencas), com acomodacdo para
internacao individual, realzada em apartamento, com banheiro privativo, ar-
condicionado e direito a acompanhante, com abrangéncia de cobertura em todo o
territério nacional, sem coparticipacdo, conforme especificacdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2. ESPECIFICACAO DO OBJETO E DESCRICAO DA SOLUCAO
ESCOLHIDA
2.1. O objeto visa garantir o acesso a plano privado ou seguro de assisténcia

a saude coletiva empresarial, com cobertura médico-hospitalar e ambulatorial com
obstetricia por intermédio de rede referenciada/credenciada/conveniada, exames
complementares e servicos auxiliares de diagndstico e terapia, inclusive cobertura
para doencas e lesdes pré-existentes ou cronicas, internacdes, em situacdes eletivas
e/ou emergenciais (no que couber), pré-anestésicas e pré-cirdrgicas, conforme
previsto na Lein? 9.656,de 1998, e no Rol de Procedimentos da Agéncia Nacional de
Salde Suplementar - ANS e suas atualizagbes, bem como a cobertura para todas as
doengas do CID-10 (Cédigo Internacional de Doencas), com acomodagdo para
internacao individual, realizada em apartamento, com banheiro privativo, ar-
condicionado e direito a acompanhante, sem coparticipacao, sem limite de utilizacdo
ou de valor.

2.2. A abrangéncia de cobertura de atendimento serd em todas as cidades
dos 26 (vinte e seis) estados da federacao e o Distrito Federal - DF.

2.3. Nao havera coparticipacao nas internacdes, inclusive psiquiatricas.
2.4. Todas as internacdes devem ser realizadas em apartamentos, com

quarto privativo, ressalvadas as hipdteses de o local ndo dispor da acomodacdo
contratada, o qual fica garantido o atendimento mesmo em outra acomodacgao.

2.5. DOS PLANOS
2.5.1. Deverao ser ofertados dois tipos de planos:

2.5.1.1. Plano Referencial - Plano A: deverd contemplar no minimo o Rol de
Procedimentos da Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS previsto para
cobertura médico-hospitalar e ambulatorial com obstetricia, com acomodacdo para
internacao individual, realizada em apartamento, com banheiro privativo, ar
condicionado e direito a acompanhante, bem como disponibilizar, no minimo, a rede
credenciada prevista no "Rede Referenciada" deste instrumento; e

2.5.1.2. Plano B: plano de categoria superior ao Plano Referencial A. Devendo ter
reembolso igual ou superior ao Plano Referencial A.

2.5.2. A principal diferenca entre as modalidades serd a abrangéncia da rede de
atendimento (hospitais, clinicas médicas, laboratérios e exames) e o valor
de reembolso, que podera ser igual ou superior ao Plano A.

2.5.3. A opcdo pelo Plano de Salude de categoria superior (Plano B) ficard a
critério do beneficidrio titular, que arcard com 100% (cem por cento) da diferenca de
custo do Plano Referencial - Plano A, inclusive para os seus dependentes.

2.5.4. No caso de internacdo de beneficidrio menor de até 18 (dezoito) anos,
maiores de 60 (sessenta) anos, pessoas portadoras de deficiéncia, gestante no pré-



parto, parto e pds parto, deverd ser permitida e fornecida acomodacdo e cobertura
das despesas, incluindo as de alimentagdo, para o acompanhante, conforme
legislacao vigente.

2.5.5. Para todos os planos, no caso de internacao, inclusive em UTI, nao
havera limites de didrias, conforme legislacao vigente.

2.5.6. A rede de atendimento referenciada/credenciada/conveniada do Plano
de Referéncia - Plano A deste instrumento, devera compreender, no minimo,
todo o Rol de Procedimentos da ANS previsto para o Plano Ambulatorial e para o
Hospitalar com Obstetricia, com acomodacdao em quarto privativo, garantida, no
minimo, a cobertura para:

2.5.6.1. a) consultas médicas em numero ilimitado em clinicas bdésicas e
especializadas (especialidades médicas), inclusive obstétrica para pré-natal,
reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina - CFM;

2.5.6.2. b) servicos de apoio diagnéstico, tratamentos e demais procedimentos
ambulatoriais, incluindo procedimentos cirdrgicos ambulatoriais solicitados pelo
médico ou pelo cirurgido-dentista assistente, mesmo quando realizados em ambiente
hospitalar;

2.5.6.3. c) consultas ou sessdes com nutricionista, fonoaudiélogo, terapeuta
ocupacional, psicélogo, enfermeiro obstétrico e obstetriz, de acordo com o
estabelecido nos Anexos da Resolucao Normativa ANS n? 465, de 2021;

2.5.6.4. d) sessOes de psicoterapia de acordo com o numero de sessdes
estabelecido nos Anexos da Resolucao Normativa ANS n? 465, de 2021;

2.5.6.5. e) procedimentos de reeducacao e reabilitacdo fisica listados nos Anexos
da Resolucao Normativa ANS n? 465, de 2021, que podem ser realizados tanto por
fisiatra como por fisioterapeuta, em niimero ilimitado de sessdes por ano;

2.5.6.6. f) agbes de planejamento familiar, listadas no Anexo | da Resolugdo
Normativa ANS n? 465, de 2021;
2.5.6.7. g) remocao, depois de realizados os atendimentos classificados como

urgéncia ou emergéncia, quando caracterizada pelo médico assistente a falta de
recursos oferecidos pela unidade para a continuidade da atencao ao paciente ou pela
necessidade de internacgao;

2.5.6.8. h) hemodidlise e didlise peritoneal - CAPD;

2.5.6.9. i) guimioterapia oncoldégica ambulatorial, entendida como aquela baseada
na administragdo de medicamentos para tratamento do cancer, incluindo
medicamentos para o controle de efeitos adversos relacionados ao tratamento e
adjuvantes (medicamentos empregados de forma associada aos medicamentos para
o tratamento do cancer com a finalidade de intensificar seu desempenho ou de atuar
de forma sinérgica ao tratamento) que, independentemente da via de administracao e
da classe terapéutica, necessitem, conforme prescricdo do médico assistente, ser
administrados sob intervengao ou supervisdo direta de profissionais de salude dentro
de estabelecimento de saude;

2.5.6.10. j) medicamentos antineopldsicos orais para uso domiciliar, assim como
medicamentos para o controle de efeitos adversos e adjuvantes de uso domiciliar
relacionados ao tratamento antineoplasico oral e/ou venoso, respeitando o disposto
nos Anexos da Resolugdo Normativa ANS n? 465, de 2021, e, preferencialmente, as
seguintes caracteristicas:

2.5.6.11. 1) medicamento genérico: medicamento similar a um produto de
referéncia ou inovador, que se pretende ser com este intercambidvel, geralmente
produzido apds expiracdo ou renuncia da protecao patentdria ou de outros direitos
de exclusividade, comprovada a sua eficacia, seguranca e qualidade, e designado pela
Denominacdo Comum Brasileira - DCB ou, na sua auséncia, pela Denominacdo
Comum Internacional - DCI, conforme definido pela Lei n.2 9.787/1999; e

2.5.6.12. 2) medicamento fracionado: medicamento fornecido em quantidade
distinta da embalagem original, conforme necessidade do paciente e definicdo do
érgao competente, esta atualmente a cargo da ANVISA.

2.5.6.13. k) procedimentos de radioterapia listados no Anexo | da Resolucao
Normativa ANS n? 465, de 2021, para a segmentacdo ambulatorial;

2.5.6.14. |) procedimentos de hemodindmica ambulatoriais que prescindam de
internacao e de apoio de estrutura hospitalar por periodo superior a doze horas,
unidade de terapia intensiva e unidades similares e que estejam descritos no
segmento ambulatorial do Anexo | da Resolucdao Normativa ANS n? 465, de 2021,

2.5.6.15. m) hemoterapia ambulatorial; e

2.5.6.16. n) cirurgias oftaimolégicas ambulatoriais listadas nos Anexos da
Resolucdao Normativa ANS n? 465, de 2021;

2.5.6.17. o) internacdo hospitalar, em todos as suas modalidades, em nimero
ilimitado de dias;

2.5.6.18. p) atendimento em hospital-dia para o tratamento de transtornos
mentais, de acordo com o disposto nos Anexos da Resolucdo Normativa ANS n?
465, de 2021;

2.5.6.19. q) transplantes listados nos Anexos da Resolucao Normativa ANS n?
465, de 2021, e dos procedimentos a eles vinculados, incluindo:



2.5.6.20. 1) as despesas assistenciais com doadores vivos, as quais estdo sob
expensas da operadora do beneficidrio receptor;

2.5.6.21. 2) os medicamentos utilizados durante a internacao;

2.5.6.22. 3) o acompanhamento clinico em todo o periodo pds-operatério, que
compreende nao sé o poés-operatdrio imediato (primeiras vinte e quatro horas da
realizacao da cirurgia) e mediato (entre vinte e quatro horas e quarenta e oito horas
da realizacdo da cirurgia), mas também o pds-operatério tardio (a partir de quarenta
e oito horas da realizacao da cirurgia), exceto medicamentos de manutengao; e

2.5.6.23. 4) as despesas com captacdo, transporte e preservacao dos 6rgaos,
sem qualquer 6nus ao beneficidrio receptor.

2.5.6.24. r) consultas, sessOes ou avaliacdes por outros profissionais de saude, de
forma ilimitada durante o periodo de internacdo hospitalar, quando indicado pelo
médico, obedecidos os seguintes critérios:

2.5.6.25. 1) que seja dentro do escopo de atuacdo dos profissionais de salde
indicados e em conformidade com a legislacdo especifica sobre as profissdes de
salde e a regulamentacao dos respectivos conselhos profissionais; e

2.5.6.26. 2) que, no caso de ser necessdria a realizagdo de procedimentos, estes
constem do Rol de Procedimentos e Eventos em Saulde definido pela Resolucao
Normativa ANS n2 465, de 2021.

2.5.6.27. s) érteses e proteses ligadas aos atos cirdrgicos listados nos Anexos da
Resolucdo Normativa ANS n® 465, de 2021;

2.5.6.28. t) procedimentos cirurgicos buco-maxilo-faciais listados nos Anexos da
Resolucao Normativa ANS n? 465, de 2021, para a segmentacao hospitalar,
conforme disposto no art.62, incluindo a solicitacdo de exames complementares e o
fornecimento de medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusdes,
assisténcia de enfermagem, alimentacdo, orteses, préteses e demais materiais
ligados ao ato cirdrgico utilizados durante o periodo de internacao hospitalar;

2.5.6.29. u) estrutura hospitalar necessdria a realizagcdo dos procedimentos
odontoldgicos passiveis de realizacdo ambulatorial, mas que por imperativo clinico
necessitem de internacdo hospitalar, com equipe de salde necessaria a
complexidade do caso, incluindo exames complementares e o fornecimento de
medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusdes, assisténcia de
enfermagem e alimentacdo utilizados durante o periodo de internacdo hospitalar; e

2.5.6.30. v) procedimentos ambulatoriais, previstos na Resolucdo Normativa ANS
n? 465, de 2021, e seus anexos, cuja necessidade esteja relacionada a continuidade
da assisténcia prestada durante a internacdo hospitalar:

2.5.6.31. 1) hemodidlise e didlise peritoneal - CAPD;
2.5.6.32.  2) quimioterapia oncoldégica ambulatorial;

2.5.6.33. 3) medicamentos para o controle de efeitos adversos e adjuvantes de
uso domiciliar relacionados ao tratamento antineopldsico oral e/ou venoso,
observadas as DUT previstas no Anexo Il da Resolucao Normativa ANS n? 465, de
2021;

2.5.6.34. 4) procedimentos radioterapicos;

2.5.6.35. 5) hemoterapia;

2.5.6.36.  6) nutricdo parenteral ou enteral;

2.5.6.37. 7) procedimentos diagndsticos e terapéuticos em hemodinamica;
2.5.6.38. 8) radiologia intervencionista;

2.5.6.39. 9) exames pré-anestésicos ou pré-cirirgicos; e

2.5.6.40. 10) procedimentos de reeducacao e reabilitagdo fisica.

2.5.7. Para os fins do disposto no item letra “u” (estrutura hospital necessaria
a realizacdo de ...), os honorérios do cirurgido-dentista e os materiais odontolégicos
utilizados na execucdo dos procedimentos odontolégicos ambulatoriais que, nas
situacbes de imperativo clinico, necessitem ser realizados em ambiente hospitalar,
ndo estdo incluidos na cobertura da segmentacao hospitalar e plano-referéncia.

2.5.8. Além de toda a cobertura descrita no item 2.5.6. deste
instrumento, o Plano de Referéncia - Plano A, devera garantir cobertura
para:

2.5.9. a) despesas, incluindo paramentacao, acomodacao e alimentacao,
relativas ao acompanhante indicado pela mulher durante:

2.5.10. 1) pré-parto;
2.5.11. 2) parto; e

2.5.12. 3) pds-parto imediato, entendido como o periodo que abrange dez dias
apds o parto, salvo intercorréncias, a critério médico;

2.5.13. b) assisténcia ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do beneficidrio
titular, ou de seu dependente, durante os primeiros trinta dias apds o parto, isento
do cumprimento dos periodos de caréncia ja cumpridos pelo titular;

2.5.14. c) opgao de inscricdo do recém-nascido, filho natural ou adotivo do
beneficidrio titular, ou de seu dependente, isento do cumprimento dos periodos de



caréncia jd cumpridos pelo titular, desde que a inscricdo ocorra no prazo maximo de
trinta dias do nascimento ou adocao

2.5.15. Da Saude Mental

2.5.15.1. O Plano de Referéncia - Plano A também deverd dar cobertura ao
tratamento de transtornos psiquidtricos, no plano ambulatorial e hospitalar, nos
termos da Resolucao Normativa ANS N2 465, de 2021, e nos termos do art. 12 da Lei
n? 9.656, de 1998, com alteracdes e demais normativas expedidas pela ANS e
demais érgdos competentes. A cobertura deve abranger todos os atendimentos
clinicos e cirlrgicos decorrentes de transtornos psiquidtricos codificados na
Classificacao Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados a Saude
- CID-10, compreendendo:

2.5.15.2. a) Custeio integral de internacdo em hospital psiquidtrico, unidade ou
enfermaria psiquidtrica em hospital geral, para portadores de transtornos
psiquidtricos;

2.5.15.3. b) Custeio integral de internacdo em hospital geral para portadores de
quadro de intoxicacao ou abstinéncia provocados por alcoolismo ou outras formas
de dependéncia quimica que necessitem de hospitalizacdo.

2.5.15.4. c¢) Todos os procedimentos clinicos ou cirdrgicos decorrentes de
transtornos mentais, inclusive aqueles necessérios ao atendimento das lesdées auto-
infligidas, estdo obrigatoriamente cobertos, consoante o paragrafo primeiro do art.
102 da Resolugcao Normativa ANS n? 465, de 2021.

2.6. REDE DE ATENDIMENTO REFERENCIAL

2.6.1. O Plano de Referéncia - Plano A deverd, no minimo, possuir rede de
atendimento no Distrito Federal - DF de:

2.6.1.1. No minimo 8 (oito) hospitais gerais, com abrangéncia em todas as
dreas de atuacao solicitadas para atendimento emergencial, sendo pelo menos:

2.6.1.2. a) 03 (trés) localizados na Asa Sul;
2.6.1.3. b) 02 (dois) localizados na Asa Norte;

2.6.1.4. c) 01 (um) localizados no Lago Sul; e
2.6.1.5. d) 02 (dois) localizados em Taguatinga, Ceilandia ou Aguas Claras.
2.6.1.6. Todos os estabelecimentos deverao possuir a infraestrutura minima de:

2.6.1.7. a) Ambulatérios;
2.6.1.8. b) Radiologia;
2.6.1.9. c) UTl;

2.6.1.10. d) Pronto socorro com profissionais nas espacialidades de, no minimo:
Clinica Geral, Pedidtrica, Cardiologia, Ginecoldgica e Obstétrica e Ortopedia, estrutura
laboratorial e hemodinamica 24 horas;

2.6.1.11. e) Internagcbes em apartamentos individuais;
2.6.1.12. f) Procedimentos Médicos/Servicos Auxiliares para Cirurgias; e

2.6.1.13. g) Procedimentos de cirurgias cardiacas/neurolégicas, com UTIl neonatal
e adulto, banco de sangue e servico de didlise/hemodidlise.

2.6.1.14. Os estabelecimentos referenciados no subitem REDE DE
ATENDIMENTO REFERENCIAL deverdo pertencer as seguintes redes hospitalares,
OBRIGATORIAMENTE:

2.6.1.15. a) Rede Santa;
2.6.1.16. b) Rede D’or Sao Luiz;
2.6.1.17. c) Rede Kora Saude; e
2.6.1.18. d) Rede Dasa.

2.6.1.19. A indicacdo de 4 (quatro) grandes redes hospitalares do atual mercado
de saude de Brasilia-DF visa estabelecer uma referéncia minima de exceléncia para a
prestacdo de servicos na area. A eleicdo dessas 4 (quatro) redes se baseou na rede
minima atualmente disponibiizada para os nossos beneficidrios e no fato de
possuirem, no minimo, Acreditacdo Plena da Organizacao Nacional de Acreditacao -
ONA nivel 2.

2.6.1.20. A Acreditacdo Hospitalar € um método de avaliacdo e certificacdo que
busca promover a qualidade e a segurancga da assisténcia no setor de saude. Embora
essa certificacdo seja voluntdria, periédica e reservada, é de grande interesse das
organizacbes possui-la, pois significa, para o mercado consumidor dos servicos
prestados na éarea de saldde, que a Instituicdo atende a elevados critérios de
seguranga no segmento.

2.6.1.21. A Acreditagdo Hospitalar ndo tem carater fiscal e constitui um programa
de educacdo continuada das clinicas e hospitais, aplicado periodicamente para
incentivar a melhoria continua. Seus principais beneficio sdo:

2.6.1.22. 1) Mais seguranga para pacientes e colaboradores;
2.6.1.23.  2) Maior qualidade no atendimento;

2.6.1.24. 3) Aplicacdo da melhoria continua dentro da instituicao;
2.6.1.25. 4) Melhoria no gerenciamento da unidade.



2.6.1.26. Logo, obter Acreditacdo exige muitas acdes da gestdo hospitalar, mas
garante ao consumidor que a Instituicdo Acreditada é uma referéncia de salde no
mercado.

2.6.1.27. A Organizacao Nacional de Acreditacao - ONA é considerada a principal
acreditadora de salde no Brasil, e é a Unica a certificar seus acreditados em trés
niveis, conforme a estrutura, processos e resultado.

2.6.1.28. Desta feita, utiizamos como referéncia o nivel intermedidrio de
certificacdo, com vistas a garantir um melhor nivel de exceléncia na prestacdo dos
servigos hospitalares.

2.6.2. No minimo, 2 (duas) redes de laboratdérios que realizem exames
nas especialidades de Analises Clinicas e Patologia Clinica (bioquimica, hematologia,
horménios, imunologia, microbiologia, suco gdstrico), com pelo menos 01 (uma)
unidade de atendimento em cada uma das 35 Regides Administrativas do Distrito
Federal, sendo admitida a prestacao de servico em regides limitrofes, quando da
auséncia de prestador no local indicado;

2.6.2.1. a) Pelo menos 1 (uma) das redes de laboratérios credenciadas devera
participar dos Programas de Exceléncia para Laboratérios Médicos (PELM) ou
Nacional de Controle de Qualidade (PNCQ), devidamente certificado pela Sociedade
Brasileira de Patologia Clinica (SBPC).

2.6.2.2. No minimo, 2 (duas) clinicas localizadas na Regiao Administrativa -
RA | (Plano Piloto), para cada especialidade, nos termos minimos exigidos pela
ANS, exceto quando houver somente 1 (um) estabelecimento na regido de
abrangéncia que seja especialista.

2.6.3. O Plano de Referéncia - Plano A, deverd, no minimo, possuir rede de
atendimento em cada uma das capitais dos Estados, de, no minimo:

2.6.3.1. 01 (um) Hospital, com abrangéncia em todas as é&reas de atuacao
solicitadas para atendimento emergencial, e que possua, no minimo, a infraestrutura
de:

2.6.3.2. a) Ambulatério com uma infraestrutura minima;

2.6.3.3. b) Radiologia;

2.6.3.4. c) UTl;

2.6.3.5. d) Pronto socorro com profissionais nas especialidades de, no minimo:
Clinica Geral, Pediatrica, Cardiologia, Ginecoldgica e Obstétrica e Ortopedia;

2.6.3.6. e) Internacdes em apartamentos individuais;
2.6.3.7. f) Procedimentos Médicos/Servicos Auxiliares para Cirurgias; e
2.6.3.8. g) Procedimentos de cirurgias cardiacas/neurolégicas, com UTI neonatal

e adulto, banco de sangue e servico de didlise/hemodidlise.

2.6.3.9. Rede de Laboratério que realize servicos nas especialidades de Andlises
Clinicas, Patologia Clinica (bioquimica, hematologia, horménios, imunologia,
microbiologia, suco géstrico) e Patologia Clinica Ocupacional.

2.6.3.10. 01 (uma) Clinica para cada especialidade, nos termos minimos exigidos
pela ANS.

2.6.4. Quando ndo houver a rede requerida, conforme descrito no tépico
acima, a contratada deverd garantir a imediata remog¢do do paciente e do
acompanhante, caso necessario, para o Estado mais préximo de maneira a prestar o
atendimento necessario.

2.6.5. No caso de nao haver rede credenciada que atenda a necessidade
imediata do beneficidrio haverd o reembolso integral, independente da categoria do
plano, mediante consulta prévia da rede disponivel a operadora.

2.6.6. A Contratada devera comunicar o Contratante qualquer alteracao na rede
credenciada com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia.

2.7. ESPECIALIDADE MEDICAS REFERENCIAIS

2.7.1. Os procedimentos médicos a serem cobertos pelo Plano de Referéncia,

sao aqueles constantes da Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e
Problemas Relacionados a Saude, CID 10, da Organizacao Mundial de Saude, e do Rol
de Procedimentos e Eventos em Saude definidos pelo Ministério da Salde, nos
termos da Lei n? 9.656, de 1998 e suas alteracdes, e em todas as normas expedidas
pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS, e a cobertura relacionada ou nao
com a saude ocupacional e acidentes de trabalho, visando assisténcia clinica e
cirdrgica, eletiva, de urgéncia e emergéncia, por intermédio de profissionais, hospitais
e servicos de diagnéstico e terapia préprios, credenciados ou cooperados,
obrigando-se na execucao dos servicos direcionados a prevencdo das doencgas e
recuperacao, manutengao e reabilitacdo da salde, nos termos e condicdes
ajustados, exclusivamente na drea de abrangéncia contratada. O plano compreende
os segmentos ambulatorial, hospitalar e obstetricia.

2.8. EXCLUSOES DA COBERTURA
2.8.1. Estdo excluidos os seguintes procedimentos, dentro das coberturas:
2.8.1.1. Exames e procedimentos realizados durante o periodo de caréncia,

exceto para as situacdes descritas no Item Inclusdes e Prazos de Caréncia.



2.8.1.2. Procedimentos clinicos e/ou cirldrgicos para fins estéticos, bem como
Orteses e préteses para o mesmo fim.

2.8.1.3. Tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim definidos sob o aspecto médico,
ou ndo reconhecidos pelas autoridades competentes.

2.8.1.4. Despesas extraordinarias, enfermagem particular, ainda que em hospital,
e assisténcia médica domiciliar.

2.8.1.5. Fornecimento de préteses, drteses e seus acessérios, ndo ligados ao ato
cirdrgico.

2.8.1.6. Fornecimento de préteses, érteses e seus acessdérios e materiais sem o

registro no érgdo competente.

2.8.1.7. Aviamento de dculos, lentes de contato e aparelhos de audicdo (materiais
ndo implantaveis).

2.8.1.8. Estabelecimentos para acolhimento de idosos e internacdes que nao
necessitem de cuidados médicos em ambiente hospitalar.

2.8.1.9. Despesas hospitalares extraordindrias referentes a ligacdes telefénicas,
lavagem de roupas particulares, dieta ou produtos nao prescritos pelo médico
responsavel ou outros servicos extraordindrios requeridos pelo beneficidrio, que
excedem ao limite do contrato.

2.8.1.10. Tratamentos ou procedimentos relacionados a estimulacdo conceptiva e
fertilizacao in vitro.

2.8.1.11. Tratamentos clinicos ou cirlrgicos experimentais, ndo reconhecidos pelo
Conselho de Saude Suplementar.

2.8.1.12. Fornecimento de medicamentos e materiais para a salde nao registrados
na ANVISA.

2.8.1.13. Fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar, ressalvadas
as situacOes previstas em regulamentacdo pela Agéncia Nacional de Saude.

2.8.1.14. Servico de enfermagem em caréter particular.

2.8.1.15. Tratamento de rejuvenescimento ou de emagrecimento com finalidade
estética ou de rejuvenescimento, assim como em spas, clinicas de repouso e
estancias hidrominerais.

2.8.1.16. Vacinas.

2.8.1.17. Plano odontoldgico, previsto na Lei n? 9.656/98, salvo a cirurgia buco-
maxilo-facial, realizada em ambiente hospitalar com cobertura prevista e
regulamentada pela Lei n® 9.656/98 e por normas da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS.

2.8.2. Os procedimentos previstos nas alineas acima passardo a ser cobertos
caso passem a integrar o Rol de Procedimentos e Eventos em Saude estipulados pela
ANS.

2.9. DOS BENEFICIARIOS

2.9.1. Serdo considerados beneficidrios titulares, sem limite de idade, conforme
previsto em Normativo Interno de Pessoal, todos os empregados ativos e inativos do
Confea.

2.9.2. Serdo considerados beneficidrios dependentes:

2.9.2.1. a) Conjuge ou companheiro(a), com quem o(a) empregado(a) mantenha
unido estavel, desde que apresentada a certiddo de casamento ou a escritura
declaratéria de unido estdvel registrada em cartério;

2.9.2.2. b) Fiho(a), solteiro(a), natural, por adocao, enteado ou enteada ou
qualquer pessoa que o titular detenha a guarda judicial, até 21 anos, ou de qualquer
idade quando incapacitado fisica ou mentalmente para o trabalho;

2.9.3. A quantidade de beneficidrios é estimada em 421 (quatrocentas e vinte e
uma) vidas, assim composta por faixa etaria:
Faixa Etaria Vidas
0-18 ANOS 142
19-23 ANOS 6
24-28 ANOS 4
29-33 ANOS 4
34-38 ANOS 30
39 43 ANOS 64
44-48 ANOS 63
49-53 ANOS 47
54-58 ANOS 21
MAIS DE 59 ANOS 40
TOTAL DE USUARIO EM MAIO/2024 | 421
2.9.4. A quantidade pode ser alterada em razao de novas contratacdes ou

de desligamento de empregados, bem como de dependentes, considerando também
a livre opgao de adesao do empregado.

2.9.5. E voluntéria a inscricdo e a exclusdo de qualquer beneficiario.

2.9.6. O desligamento dos dependentes que completarem 21 (vinte e um) anos
dar-se-& de forma automédtica.



2.9.7. A exclusdo por maioridade deverd ocorrer no ultimo dia do més do
aniversario de 21 (vinte e um) anos do dependente.

2.9.8. E vedada a inclusdo de dependentes em plano diferente do respectivo
titular.

2.9.9. Ndo poderdao ser beneficidrios simultaneamente o cbnjuge e o(a)
companheiro(a).

2.9.10. Na hipdtese de o dependente legal ndo constar dos assentamentos

funcionais do empregado, sua inclusdo fica condicionada a regularizacdo junto a
Geréncia de Administracdo de Pessoas - GAP.

2.9.11. Os titulares serdo excluidos do Plano de Assisténcia a Salde, nos
seguintes casos:

2.9.11.1. a) falecimento;
2.9.11.2. b) exoneracdo ou demissao;

2.9.11.3. ¢) quando entrar em gozo de licenca ou afastamento sem remuneragao,
salvo se assumir o ressarcimento do valor patronal ao Confea;

2.9.11.4. d) por solicitacdo expressa.

2.9.12. Os dependentes serdo excluidos do Plano de Assisténcia a Saude, nos
seguintes casos:

2.9.12.1. a) falecimento;
2.9.12.2. b) quando o titular ao qual estiver vinculado for excluido;
2.9.12.3. c) quando solicitado pelo beneficidrio titular ao qual estiver vinculado;

2.9.12.4. d) quando nao atender solicitacao para regularizagao ou comprovacao
junto a area gestora do Plano de Saude quanto a condicdo de dependente legal, nos
termos do disposto neste termo de referéncia;

2.9.12.5. e) quando os filhos/enteados completarem 21 anos, salvo se portadores
de deficiéncia.

2.9.13. Os desligamentos terdo vigéncia cadastral e financeira a partir do 1°
(primeiro) dia do més subsequente ao da formalizagcao da exclusao.

2.9.14. Ao beneficidrio, no caso de exoneracdo do servico ou rescisdo do
contrato de trabalho sem justa causa por iniciativa do empregador, é assegurado o
direito de manter sua condicdo de beneficiario, nas mesmas condicdes de cobertura
assistencial de que gozava, desde que assuma o pagamento integral, mediante boleto
bancério expedido pela Contratada, nos termos do artigo 30 da Lei n® 9.656, de
1998.

2.9.15. Ao beneficidrio aposentado, que permaneceu trabalhando e depois pediu
demissdo ou, aquele que solicitou seu desligamento quando da concessdo da
aposentadoria, é assegurado o direito de manter sua condicdo de beneficidrio, nas
mesmas condicdes de cobertura assistencial de que gozava, desde que assuma o
pagamento integral da mensalidade, nos termos do artigo 31 da Lei n? 9.656, de
1998 e da Resolucdo Normativa n® 488, de 2022.

2.10. IDENTIFICACAO DOS BENEFICIARIOS

2.10.1. Os beneficidrios (titulares e dependentes) cadastrados no Plano de
Assisténcia a Salude receberao gratuitamente Carteira de Identificacdo personalizada,
a ser fornecida pela Contratada, que serd usada exclusivamente quando da utilizacao
dos servicos cobertos pelo Plano de Assisténcia a Saude.

2.10.2. Em caso de extravio, o beneficidrio deverd comunicar o evento a
Geréncia de Administracao de Pessoas - GAP e a Contratada, a qual providenciara a
emissdo da 2.2 via, gratuitamente, da Carteira de Identificacao mediante declaragcao
de responsabilidade do beneficidrio.

2.10.3. A Carteira de Identificacdo devera ser devolvida pelo beneficidrio, se
possivel, quando da sua exclusdo do Plano de Assisténcia a Saude ou no término do
contrato.

2.10.4. Quaisquer prejuizos causados pelo uso indevido da Carteira de
Identificacdo durante o periodo em que permanecer cadastrado no Plano e apds a
sua exclusdao do Plano, serdo Unica e exclusivamente de responsabilidade do
beneficirio.

2.11. INCLUSOES E PRAZOS DE CARENCIA

2.11.1. Nao havera caréncia para a prestacao dos servicos:

2.11.1.1. a) Aos empregados e seus dependentes, desde que firmem o Termo de
Adesdo em até 60 (sessenta) dias da data de assinatura do Contrato;

2.11.1.2. b) Para empregados recém-admitidos, bem como seus dependentes, e
que manifestarem opcado pela Modalidade do Plano de Salde, mediante Termo de
Adesdo apropriado, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do ato do efetivo
exercicio;

2.11.1.3. <) Para 0s dependentes oriundos do casamento ou
do nascimento/adoc¢do, cuja comprovacdo e cadastramento ocorram em até 30
(trinta) dias do respectivo evento.

2.11.2. Respeitando-se as disposicdes estabelecidas no subitem anterior,



0 periodo de caréncia maxima a que ficardo sujeitos os beneficidrios (titulares e
dependentes) posteriormente incluidos no Plano, para utiizacdo dos servicos
contratados, sera:

2.11.2.1. a) Consultas médicas, urgéncia e emergéncia médica devidamente
comprovadas - sem caréncia;

2.11.2.2. b) Exames e tratamentos - 90 (noventa) dias;
2.11.2.3. c) Internagdes hospitalares - 180 (cento e oitenta) dias;
2.11.2.4. d) Partos e suas consequéncias - 300 (trezentos) dias.

2.11.3. Para reingresso de empregados e dependentes desligados
voluntariamente do plano, serao admitidos os periodos de caréncia para os seguintes
eventos:

2.11.3.1. a) Consultas médicas, urgéncia e emergéncia médica devidamente
comprovadas - 24 (vinte e quatro) horas;

2.11.3.2. b) Exames e tratamentos: 30 (trinta) dias;
2.11.3.3. ¢) Internacdes hospitalares: 180 (cento e oitenta dias);
2.11.3.4. d) Partos e suas consequéncias: 300 (trezentos) dias.

2.11.4., Deverd ser admitida a transferéncia do empregado e de seus
dependentes de uma modaldade de plano para outra, respeitando o prazo
remanescente de caréncia tdo somente aqueles que estavam condicionados, ou seja,
que aderiram na forma do disposto no subitem 2.11.2. e sem caréncia aos que
aderiram na forma dos subitens 2.11.1.

2.11.5. O upgrade ou o downgrade poderao ser realizados a qualquer momento,
sem que haja necessidade de cumprimento de caréncias além das citadas no item
"Inclusdes e Prazos de Caréncia". quando o beneficidrio ndo aderir no prazo de 60
dias da assinatura do contrato ou 30 dias para novas admissdes.

2.11.5.1. Upgrade refere-se a mudanca do Plano Referencial A para o Plano B,
enquanto downgrade é a transicdo do Plano B para o Plano Referencial A.

2.12. REEMBOLSO

2.12.1. A Contratada deverd oferecer, reembolso, no sistema de livre escolha, de
consulta, exames, procedimentos, honordrios médicos, despesas hospitalares e
demais servicos previstos neste Termo de Referéncia.

2.12.2. Nos casos em que o beneficidrio utiizar servicos médicos de
clinicas/profissionais que ndo fazem parte da rede credenciada, a licitante vencedora
é obrigada a reembolsar, no Plano Referencial - Plano A, o equivalente a 3 (trés)
vezes o0s honordrios que a Contratada paga aos profissionais/empresas
credenciados pelos servigos prestados.

2.12.3. Os valores do reembolso do Plano B deverao ser iguais ou superiores ao
reembolso do plano A.

2.12.4. O beneficidrio perdera o direito ao reembolso decorrido 12 (doze) meses
da data do evento.

2.12.5. Respeitadas as determinacées da ANS, caberd aos beneficidrios
reembolso de 100% (cem por cento) das despesas efetuadas com consultas,
exames, honorarios médicos e servicos hospitalares, com medicamentos e materiais
utilizados durante o periodo de internacdo e com as demais taxas hospitalares, nas
seguintes hipdteses:

2.12.5.1. a) despesa efetuada nas localidades em que a Contratada ndo dispuser
de rede médico-hospitalar, laboratorial e servicos complementares ao diagnéstico e
terapia, credenciada, referenciada ou prépria;

2.12.5.2. b) em situacbes de greve, paralisacdes ou outras que impecam o
atendimento pela rede prépria, referenciada ou credenciada da Contratada;

2.12.6. c) nos casos de urgéncia ou emergéncia, quando nao for possivel a
utilizacdo dos servicos na rede prépria, credenciada ou referenciada da Contratada,
aqueles como tal definidos os que implicarem risco imediato de vida ou de lesao
irrepardveis para o paciente, caracterizados em declaracao do médico assistente.

2.12.7. Os beneficidrios deverdo apresentar a Contratada os seguintes
documentos:

2.12.7.1. a) Conta discriminada das despesas, incluindo relacdo de materiais,
medicamentos utilizados e exames efetuados, com precos por unidade, juntamente
com as vias originais das notas fiscais ou faturas quando o prestador de servico for
uma pessoa juridica ou recibos quando o prestador de servico for uma pessoa fisica;

2.12.7.2. b) Vias originais dos recibos e comprovantes de pagamento dos
honorarios médicos, de assistentes e, se for o caso, de auxiliares e anestesistas em
que devem constar os nimeros do CRM, do CPF e do ISS e discriminacao do servico
realizado; e

2.12.7.3. c) Relatério médico justificando o tratamento e o tempo de permanéncia
do beneficidrio no hospital.

2.13. AUTORIZAGOES PREVIAS

2.13.1. A autorizacdo para procedimentos e internacées deverd ocorrer nos
prazos maximos previstos na Resolucdo Normativa ANS n2 566, de 2022 e



alteracdes posteriores. Caso os prazos sejam ultrapassados, a Contratada devera
apresentar as devidas justificativas aos gestores e fiscais do Confea, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis.

2.13.2. Os casos de urgéncia/emergéncia ndo necessitardo de liberacdo prévia,
mas deverao ser comunicados a Contratada, em até 24 horas apds o inicio do
atendimento.

2.13.3. Havendo negativa de autorizacao para realizacdo de procedimentos e/ou
servico solicitado por profissional de saude, devidamente habilitado, seja ele
credenciado ou nao, a operadora devera informar ao beneficiario detalhadamente,
em linguagem clara e adequada, o motivo da negativa de autorizacao do
procedimento, indicando a cldusula contratual ou o dispositivo legal que a justifique,
conforme disposto na Resolucdo Normativa ANS n.2 395, de 2016.

2.14. DA REMOCAO

2.14.1. Quando for constatada a necessidade de remocdo, a mesma deverd ser
solicitada dentro dos critérios abaixo relacionados:

2.14.1.1. Solicitada pelo médico assistente, através de relatério, descrevendo a
impossibilidade de locomog&o do beneficiério;

2.14.1.2. Por via terrestre, de um estabelecimento médico-hospitalar para outro
com condicdes técnicas de prestar o atendimento necessario;

2.14.1.3. Caso haja necessidade de ambulancia UTlI e/ou de acompanhamento
médico, o relatério de solicitacdo devera conter tal especificacao;

2.14.1.4. Sejam observados a abrangéncia e critérios contratuais;

2.14.1.5. Seja destinada ao atendimento do beneficidrio durante evento coberto,
desde que cumprida a respectiva caréncia contratual;

2.14.1.6. Para realizacdao de procedimentos essenciais ao acompanhamento da
patologia que gerou a internagao, ou de evento essencial a manutengdo da saude do
beneficiario;

2.14.2. O beneficidrio impossibilitado de se locomover, com prescricdo médica
para tratamento ou reabiltacdo de salde, deverd ser removido adequadamente do
estabelecimento onde estiver as expensas da Contratada.

2.14.3. Nos casos de urgéncia/emergéncia em que o paciente ndo tiver direito a
internacdo em virtude de caréncia, dar-se-a a remocdo inter-hospitalar da origem
para destino, em ambuléncia terrestre com os recursos necessarios, dentro da area
de abrangéncia geogréfica do Plano, quando caracterizada pelo médico assistente a
necessidade de internacdo, e garantido o registro na unidade hospitalar que o
receber.

2.14.4. Quando a rede hospitalar do Estado onde estiver o paciente nao dispuser
de infraestrutura/especialidade que atenda as necessidades de saude deste, o
mesmo deve ser removido para a regido mais préxima, dentro das condicdes
médicas apresentadas, sendo todos os custos arcados pelo contratado.

2.15. DESCREDENCIAMENTO DE HOSPITAIS:

2.15.1. A operadora/seguradora fica obrigada a manter, durante toda a vigéncia
do Contrato, o quantitativo e o nivel de qualidade da rede credenciada, inclusive dos
hospitais, informados por ocasido da apresentacao da proposta, sob pena de
rescisao contratual.

2.15.2. Fica vedado a operadora/seguradora determinar o atendimento em
servico préprio (ambulatérios, clinicas, hospitais) ou de empresas controladas ou
coligadas.

2.15.2.1. Esta proibicdo inclui direcionamento e/ou transferéncia para rede prépria,
exceto em localidades onde essa seja a Unica opcdo de atendimento, ou que seja da
livre escolha do usuério;

2.15.3. Nos casos de internacdes de urgéncia ou emergéncia, deverd ser
comprovada, por meio de declaracdo do recurso credenciado, a inexisténcia de
vagas nos hospitais de escolha do beneficidrio, para que seja oferecido atendimento
em rede prépria.

2.15.4. Caso a operadora/seguradora descredencie qualquer um dos hospitais
obrigatérios mencionados, deverd cumprir os seguintes procedimentos:

2.15.4.1. Notificacdao Prévia: A operadora/seguradora deverd informar ao
Confea sobre o descredenciamento com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias
antes da data efetiva do descredenciamento.

2.15.4.2. Substituicao do Hospital: A operadora/seguradora deverd substituir o
hospital descredenciado por outro de igual ou superior qualidade. A qualidade do
hospital substituto devera ser comprovada por meio de atestados técnicos e de
capacidade emitidos por entidades reconhecidas na area de saude.

2.15.4.3. Comprovacao de Qualidade: A operadora/seguradora devera fornecer
documentacao que comprove que o novo hospital atende ou supera os critérios
estabelecidos para os hospitais da rede credenciada. Esses critérios incluem, mas
nao se limitam a:

2.15.4.3.1. Ambulatérios nas especialidades de Clinica Médica, Pediatria, Cardiologia,
Neurologia, Oftalmologia, Ginecologia e Obstetricia, Otorrinolaringologia e Ortopedia.



2.15.4.4. a) Servicos de Radiologia.
2.15.4.5. b) Unidade de Terapia Intensiva (UTI).

2.15.4.6. c¢) Pronto-socorro com profissionais nas especialidades mencionadas,
laboratério e hemodinamica 24 horas.

2.15.4.7. d) Internacdes em apartamentos individuais.
2.15.4.8. e) Procedimentos médicos e servicos auxiliares para cirurgias.

2.15.4.9. f) Procedimentos de cirurgias cardiacas e neuroldgicas, com UTI neonatal
e adulto, banco de sangue e servico de didlise/hemodidlise.

2.15.5. Em caso de descredenciamento total de uma das redes hospitalares
obrigatérias (Rede Santa, Rede D’or Sdo Luiz, Rede Kora Saude, ou Rede Dasa), a
operadora deverd notificar o CONTRATANTE com, no minimo, 30 (trinta) dias de
antecedéncia. A operadora fica obrigada a substituir a rede descredenciada por
outra(s) rede(s) de qualidade igual ou superior, comprovada por acreditacdes
reconhecidas (como ONA nivel 2 ou superior) e que ofereca cobertura e
especialidades equivalentes.

2.15.6. Na impossibilidade de substituir toda a rede, a operadora deverd garantir
o credenciamento de hospitais individuais (externos a quaisquer uma das quatro
redes referenciadas) que atendam aos critérios de exceléncia definidos neste Termo
de Referéncia, de forma a manter a mesma quantidade e qualidade de servicos
previstos. A escolha dos novos hospitais devera ser aprovada pelo CONTRATANTE, e
a operadora se compromete a garantir o acesso a atendimento integral aos
beneficidrios, inclusive em situacdes de urgéncia e emergéncia.

2.15.7. Caso a substituicaio nao possa ser realizada dentro do prazo
estabelecido, a operadora devera oferecer reembolso integral aos beneficidrios por
servicos hospitalares realizados fora da rede até que a situacao seja regularizada.

3. CARACTERIZACAO DO OBJETO/SERVICO

3.1. (X) Comum. O objeto desta contratacdo nao se enquadra como sendo de
bem de luxo, conforme Decreto n? 10.818, de 27 de setembro de 2021.

4. CATMAT E/OU CATSER

4.1. Plano de Assisténcia a Saude: CATSER: 12920.

5. LOCAL DE PRESTACAO/EXECUCAO DOS SERVICOS E/OU ENTREGA
DOS PRODUTOS/BENS

5.1. A Contratada realizard atendimento tanto no Distrito Federal quanto nas

demais localidades do territério nacional, no minimo em todas as capitais dos
Estados, em consultérios, hospitais, clinicas, laboratérios disponibilizados em rede
prépria, indicada, credenciada, referenciada, conveniada (ou outro instrumento afim),
conforme especificagdes deste Termo de Referéncia.

6. FORMALIZACAO E PRAZO DA CONTRATAGCAO
6.1. (X) Instrumento de Contrato
6.2. O contrato terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses contados da data

da assinatura do contrato pelo CONTRATANTE, podendo ser prorrogado nos moldes
da legislacao vigente.

6.3. Enquadramento do objeto como de prestagao/fornecimento continuado:

6.4. (X) Sim. Previsto no ACT 2023/2024, o servico de assisténcia a saude do
Confea deve ser prestado de forma continuada para que nao haja interrupcdes de
atendimento, tratamentos em andamento, internacdes, dentre outras coisas.

7. FUNDAMENTOS DA CONTRATACAO

7.1. O Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - Confea é uma entidade
autdrquica com personalidade juridica de direito publico, atuando como um Servico
Plblico Federal. Sua sede estd localizada na cidade de Brasilia-DF, e possui jurisdicao
em todo o territério nacional. A principal finalidade do Confea é atuar como a
instancia superior na fiscalizacdo do exercicio das profissées englobadas pelo
Sistema Confea/Crea. Para o cumprimento de suas funcdes, o Confea organiza-se
em unidades organizacionais, responsdveis pelas dreas administrativas, financeiras,
juridicas e técnicas. Estas unidades operam de acordo com normativos especfficos,
sempre em conformidade com a legislagao vigente.

7.2. De acordo com a cldusula 112 do Acordo Coletivo de Trabalho
2023/2024, assinado entre o Confea e o Sindicato dos Empregados dos Conselhos e
Ordens de Fiscalizacdo Profissional e Entidades Coligadas e Afins (Sindecof-DF), o
Conselho compromete-se a fornecer aos seus funciondrios um plano basico de
assisténcia médica. Este beneficio, além de valorizar os empregados, representa um
investimento em saude preventiva, com o intuito de minimizar incidéncias de doencas
por meio de programas preventivos, assegurando, assim, a exceléncia na execucao
das atividades por parte dos empregados.

7.3. A assisténcia a saude é fundamental para promover o bem-estar fisico,
mental e social dos individuos, garantindo acesso a tratamentos, prevencdes e
diagndsticos precoces de doencas. Além disso, contribui para a qualidade de vida,
reduzindo absenteismo no trabalho e aumentando a produtividade. Essencialmente,
assegura que todos tenham o suporte necessdrio para manter ou recuperar sua
salde, vital para uma sociedade funcional e justa.



7.4. Ao longo dos ultimos anos, tornou-se evidente que a concessdo de plano
de saude constitui um dos fundamentos dos beneficios assistenciais ofertados aos
empregados e seus dependentes, com o objetivo primordial de garantir um estado de
salde satisfatdrio e o acesso a um atendimento eficaz quando necessario.

7.5. Em 02 de maio de 2023, o Sindecof-DF protocolou um Oficio, reportando
o descontentamento dos empregados com relacdo as limitagbes dos servicos
oferecidos pelo plano contratado com a Central Nacional Unimed, especialmente
quanto a rede credenciada em Brasilia-DF. Este oficio, assinado por diversos
empregados do Confea, foi registrado sob o nimero SEI 0752937. Posteriormente,
em 09 de janeiro de 2024, o Sindecof-DF reforcou a questdo a nova gestdao do
Confea por meio do Oficio n® 001/2024-5SG (SEIl n2 0892711).

7.6. Observou-se também severas alteragdes na rede credenciada (hospitais
e servicos) da Unimed Nacional, contratada pelo Confea sob o cédigo do plano 0785,
com inicio em 04 de margo de 2024. Estas alteragdes foram divulgadas pela prépria
empresa através de um comunicado especifico.

7.7. Adicionalmente, a midia noticiou o descredenciamento de 37 hospitais
pela Unimed em varias partes do pais, durante um surto de dengue, informacdo que
pode ser verificada no site Metrépoles. [https://www.metropoles.com/brasil/unimed-
descredencia-37-hospitais-pelo-pais-em-meio-a-surto-de-dengue]

7.8. Diante da insatisfacdo manifestada e das mudancas ocorridas, a
presidéncia do Confea solicitou a Geréncia de Administracdo de Pessoas (GAP) que
iniciasse um estudo preliminar sobre as opcdes de contratacdo de assisténcia a
salde suplementar. O objetivo é obter parametros para a tomada de decisGes antes
do término do contrato atual.

7.9. Em resposta a essa necessidade, foi criada, por meio da Portaria 124
(Documento SEI 0912626), a equipe designada para conduzir esse estudo. Além
disso, foi elaborado um Plano de Trabalho, registrado no Documento SEI 0915213,
para orientar as etapas subsequentes desse processo. Este esforco coletivo visa
identificar a solucdo mais benéfica para atender as necessidades de saude dos
funcionarios do Confea.

7.10. Dados do contrato atual:

7.11. 1) Valor bruto mensal em agosto/2024: R$ 605.772,12 (seiscentos e
cinco mil, setecentos e setenta e dois reais e doze centavos);

7.12. 2) Sinistralidade no periodo de 01/08/2023 a 01/07/2024: 45,85%;

7.13. 3) Gestantes: 01;

7.14. 4) Total de afastamentos previdenciarios em setembro de 2024: 02 (CID
-F32,CID-F31.2 eF43.1);

7.15. 5) NUmero de pessoas em Home Care: 00;

8. REQUISITOS DA CONTRATACAO

8.1. Deverao ser observadas todas as especificacdes do objeto descrita no

item 2 deste instrumento bem como a legislagao afeta ao objeto, entre eles os
seguintes normativos:

8.2. Lein® 14.133/21;

8.3. Resolucao Normativa n? 338/2013 - ANS;

8.4. Resolucao Normativa n? 395/2016 - ANS;

8.5. Resolugcao Normativa n? 465/2021 - ANS;

8.6. Resolucao Normativa n2 488/2022 - ANS;

8.7. Resolucao Normativa n? 557/2022 - ANS;

8.8. Resolucao Normativa n® 563/2022 - ANS;

8.9. Resolucao Normativa n? 566/2022 - ANS;

8.10. Medida Proviséria 2177- 44/2021;

8.11. Requisitos de Transicao de Servicos e Migracao de Dados:
8.11.1. A Contratada devera fornecer toda a documentacao necessaria e realizar

treinamentos especfificos para os funcionarios do Confea responsaveis pelo
gerenciamento do plano de salde, visando garantir a continuidade e qualidade dos
Servigos;

8.11.2. O Contratante disponibilizard as informacdes dos beneficidrios de acordo
com planihas ou sistema préprio da operadora/ seguradora, a fim de concluir a
migracao de todos os ativos e inativos para o novo plano;

8.11.3. A Contratada deverd designar uma equipe de transicdo composta por
profissionais qualificados, que sera responsavel por coordenar todas as atividades
relacionadas a transferéncia de servicos;

8.11.4. Caso a atual prestadora de servicos seja vitoriosa no certame, nao
havera necessidade da migracdo das informacdes por parte da contratante, uma vez
que a base de dados dos funcionarios do Conselho ja faz parte de seu escopo.

8.12. Migracao de Dados:

8.12.1. A Contratada deverd realizar a migracao de todos os dados pertinentes
dos beneficidrios do Confea e seus dependentes para o novo sistema da operadora,



garantindo a integridade, seguranca e confidencialidade das informacoes;

8.12.2. A Contratada deverd utilizar tecnologias seguras e compativeis com as
exigéncias legais para a transferéncia dos dados, assegurando que nao haja perda
ou corrupcao de informacdes durante o processo;

8.12.3. Caso a atual prestadora de servicos seja vitoriosa no certame, as
cldusulas referentes a migracao de dados ndo se aplicam, uma vez que a base de
dados dos funcionarios do Conselho ja faz parte de seu escopo;

8.12.4. O prazo para a migracao completa dos dados para a operadora
contratada sera de até 30 (trinta) dias, que antecedem o inicio da vigéncia contratual;

8.12.5. Durante o periodo de migracdo, a Contratada deverd garantir que os
servicos de assisténcia a saude ndo sofram interrupgdes, mantendo o atendimento
continuo e de qualidade para todos os beneficidrios;

8.12.6. Em caso de descumprimento dos prazos ou das condicdes estabelecidas
para a migracdo de dados, a Contratada estard sujeita a penalidades contratuais,
incluindo multas e, em casos graves, a rescisdo do contrato.

8.13. Requisitos de Continuidade:

8.13.1. A Contratada deverd assegurar que todos os beneficidrios continuem a
receber atendimento médico-hospitalar e ambulatorial sem interrupgdes durante e
apds o periodo de transicdo;

8.13.2. A Contratada deverd estabelecer um canal de comunicac¢do direto com o
Confea para tratar de quaisquer questdes emergenciais que possam surgir durante a
transicdo e migracao de dados, garantindo uma resposta rapida e eficaz.

9. AMOSTRA E/OU PROVA DE CONCEITO

9.1. Nao.

10. SUBCONTRATAGAO PARCIAL DO OBJETO

10.1. Nao.

11. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

11.1. S3ao obrigacbes da Contratada:

11.1.1. Providenciar a correcdo das deficiéncias apontadas pelo contratante, no

prazo de até 3 (trés) dias uteis, sob pena de aplicacdo de sancdes;

11.1.2. Comunicar ao contratante, por escrito, quando verificar condigdes
inadequadas de execucdo dos servicos ou a iminéncia de fatos que possam
prejudicar a sua execucao;

11.1.3. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo dos servicos,
apresentando razdes justificadoras que serdo objeto de apreciacao pelo contratante;

11.1.4. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa,
sobre todo e qualquer assunto e documento de interesse do contratante, ou de
terceiros, de que tomar conhecimento em razdo da execugao do objeto contratual,
devendo orientar seus empregados a observar rigorosamente esta determinagao;

11.1.5. Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros,
quaisquer informagdes de que tenha tomado conhecimento em razao da execugao
dos servicos, sem consentimento, por escrito, do contratante;

11.1.6. Aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato;

11.1.7. Assegurar aos beneficidrios os servicos, de acordo com as condicdes
correspondentes a cada tipo de plano, conforme estabelecido neste Termo de
Referéncia e na Proposta apresentada.

11.1.8. Assegurar aos beneficidrios a continuidade dos servicos que estejam em
andamento no momento da contratagao.

11.1.9. Fornecer aos beneficidrios, em até 10 (dez) dias, contados da adesao,
carteiras de identificacdo personalizadas, cuja apresentagao, acompanhada de
documento de identidade, assegurard o direito a utilizacdo dos servicos, conforme
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia.

11.1.10. A contratada deve disponibilizar mecanismos de identificacdo do
beneficidario que ndo impecam o atendimento em caso de nao apresentacdo da
Carteira de Identificacdo.

11.1.11. Caso as Carteiras de Identificacdo tenham validade pré-definida, a
Contratada deverd providenciar a substituicdo com antecedéncia minima de 20 (vinte)
dias do prazo de vencimento.

11.1.12. Em caso de extravio ou de dados incorretos, a contratada providenciara
a emissdo da 2.2 via em até 10 (dez) dias, gratuitamente, da Carteira de Identificacdo
mediante declaracdo de responsabilidade do beneficidrio.

11.1.13. Fornecer juntamente com as carteiras um guia/manual por meio
digital constando nome, telefone e endereco dos médicos, hospitais, clinicas, casas
de salde, laboratérios, institutos e outras entidades da area de salde e servicos
auxiliares credenciados, conforme o domiciio do beneficidrio, atualizando-o
periodicamente por meio eletrénico.



11.1.14. Os registros atualizados da rede credenciada devem permanecer
disponiveis para consulta em todos os canais de atendimento oferecidos pela
Contratada (Central de Atendimento 24 horas, sitio na Internet, aplicativos da
operadora, etc.), conforme disposicdes normativas da ANS.

11.1.15. Avaliar a necessidade de credenciar hospitais, médicos e servicos
auxiliares, em outras especialidades indicadas pela ANS, mediante solicitacao por
escrito, sempre que houver uma necessidade devidamente fundamentada; bem
como cancelar tais credenciamentos, sempre com o objetivo de melhoria da
qualidade de atendimento aos beneficidrios;

11.1.16. Manter a rede de atendimento credenciada em numero igual ou superior
ao apresentado na licitagcao, devidamente comprovada a cada emissao de fatura.

11.1.17. Comunicar a Contratante a substituicdo de entidade hospitalar, a qual
deverd ser efetuada por outra equivalente, mediante correspondéncia expedida com
30 (trinta) dias de antecedéncia, ressalvados desse prazo minimo 0s casos
decorrentes de rescisao por fraude ou infracdo as normas sanitdrias e fiscais em
vigor.

11.1.17.1. Na hipdtese da substituicdo do estabelecimento hospitalar ocorrer por
vontade da operadora durante o periodo de internacao ou tratamento hospitalar do
beneficidrio a Contratada devera garantir a continuidade dos servigos prestados.

11.1.17.2. Excetuam-se os casos de substituicdo do estabelecimento hospitalar por
infracdo as normas sanitérias em vigor, durante periodo de internacdo, quando a
operadora arcard com a responsabilidade pela transferéncia imediata para outro
estabelecimento equivalente, garantindo a continuacao da assisténcia, sem 6nus
adicional para o beneficiario.

11.1.18. Disponibilizar Central de Atendimento, bem como mecanismos de
atendimento remoto gratuito (0800 e/ou via internet), para efeito de liberacdo de
senhas, autorizacdo de exames e procedimentos cirurgicos relacionados com o
atendimento, ou informagdes sobre os servicos contratados.

11.1.19. Apresentar mensalmente a Geréncia de Administracdo de Pessoas - GAP
documento de cobranca, no més subsequente ao més de prestacdo dos servicos,
juntamente com relagdo dos beneficidrios ativos, inclusive as inclusdes/exclusdes e
alteracdes de planos feitas no periodo.

11.1.20. A Contratada deverd disponibilizar até o 5.2 (quinto) dia atil do més
subsequente a utilizacdo dos servicos, os seguintes relatérios:

11.1.20.1. Relatério Operacional com a movimentacdo cadastral, emissdes de
cartdes de identificacao, credenciamento e descredenciamento, e outros;

11.1.20.2. Relatério Estatistico de utilizacdo dos servicos discriminados por tipo de
evento (consulta, exame, internacao, etc.);

11.1.21. Realizacdo de reunides periddicas de acompanhamento da carteira de
sinistralidade.

11.1.22. Indicar, por ocasido da assinatura do contrato, Preposto, com
respectivos contatos diretos (telefone, celular e e-mail), com a finalidade de prestar
informacdes e esclarecimentos sobre o contrato, bem como comunicar
imediatamente eventuais alteragdes/substituicoes.

11.1.23. Enviar o Preposto a sede da Contratante sempre que solicitado, ou
conforme a necessidade, para tratar de assuntos referentes a execucdo do contrato
e prestacao dos servicos.

11.1.24. As solicitacOes feitas ao Preposto deverdo ser respondidas no maximo
em até 72 horas.

11.1.25. Atender as exigéncias estabelecidas nos Anexos deste Termo de
Referéncia.

11.1.26. Manter, durante toda a execucao do Contrato, as condicdes de
habilitagdo exigidas para a contratagao.

11.1.27. Manter, preferencialmente, sede, filial ou escritério préprio em Brasilia -
DF com capacidade operacional para receber e solucionar qualquer demanda da
Administracao.

12. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

12.1. O gerenciamento do Contrato serd exercido pela Geréncia de
Administracao de Pessoal - GAP, sendo a fiscalizagao realizada pelos empregados ou
seus substitutos especialmente designado(s) pela autoridade competente, mediante
Portaria, em conformidade com o disposto no art.7¢ da Lei n® 14.133/2021.

12.2. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

12.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdao ou suspensao do
contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

12.4. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrénica para esse fim.



12.5. O 6rgao ou entidade poderad convocar representante da empresa para
adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

12.6. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou
entidade poderd convocar o representante da empresa contratada para reuniao
inicial para apresentacao do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca
das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execucao da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancbes aplicaveis, dentre
outros.

12.7. A execucao do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

12.8. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucgao do contrato, para
que sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracao.

12.9. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricao
do que for necessério para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

12.10. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitird notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato,
determinando prazo para a corregao.

12.11. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo
habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.

12.12. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente
ao gestor do contrato.

12.13. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabildade, com vistas a renovagdo
tempestiva ou a prorrogacao contratual.

12.14. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das
condicées de habilitacdo do Contratado, acompanhard o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessdrio.

12.15. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucao do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

12.16. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da
execucao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

12.17. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condicdes de
habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard
os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e do pagamento da despesa
no relatério de riscos eventuais.

12.18. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais
do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

12.19. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho na
execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes.

12.20. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de
processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancgdes, a
ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

12.21. O fiscal administrativo do contrato comunicard ao gestor do contrato,
em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagao ou prorrogagao contratual.

12.22. O gestor do contrato deverd elaborara relatério final com informacdes
sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

12.23. Informar periodicamente a Contratada, por escrito, qualquer
inclusdo/exclusao de beneficidrio, bem como alteracdes de plano.

12.24. Comunicar a Contratada, por escrito, os casos em que o beneficidrio, por
qualquer motivo perca o direito de atendimento nas condicdes exigidas na forma
deste Termo de Referéncia.



12.25. Recolher e devolver, quando possivel, na ocasidao da exclusdo de
beneficidrios, assim como, no caso de rescisdo contratual, as respectivas carteiras
de identificacdo, ou qualquer documento andlogo, fornecido pela Contratada.

12.26. Alterar o numero de beneficidrios, a qualquer tempo, mantidas as
mesmas condicdes do contrato.
13. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

A avaliagcdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), conforme disposto abaixo:

13.1. O Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR visa estabelecer critérios
de afericdo de resultados da contratacao, definindo, em bases compreensiveis,
tangiveis, objetivamente observdveis e comprovdveis, os niveis esperados de
qualidade da prestacdao do servico e respectivas adequacdes de pagamento desta
contratacao.

13.2. O Instrumento de Medicao de Resultado - IMR serd aplicado pelo fiscal do
contrato mensalmente.

13.3. Serdao monitorados pelo fiscal para mensuracdao dos resultados da
prestagao do servigo os seguintes indicadores:

13.3.1. cumprimento dos prazos previstos no art. 32 da Resolugao ANS n° 566,
de 2022, para garantia do acesso do beneficidrio aos servicos e procedimentos
definidos no Rol de Procedimentos e Eventos em Salde da ANS;

13.3.2. cumprimento do prazo para atendimento das solicitagdes do contratante;

13.3.3. cumprimento dos critérios estabelecidos no item 2.11 - Inclusdes e
prazos de caréncia.

13.3.4. cumprimento  dos  critérios  estabelecidos no item 2.15 -
Descredenciamento de Hospitais.

13.4. O Contratado terd a qualidade dos servicos prestados medidos por meio
do IMR desde o inicio da execugdo do contrato, contudo, para permitir adequacdo ao
sistema de avaliagcdo, os efeitos financeiros do descumprimento do IMR serao
aplicados em 03 etapas:

13.4.1. Fase Inicial (primeiros 30 dias do efetivo inicio da execucdo): os
resultados serao apenas medidos (IMR) e apresentados ao Contratado, sem que haja
a aplicacado do sistema de ajustes de pagamentos (redutores);

13.4.2. Fase de Transicdo (do 312 a 909 dia do efetivo inicio da execucao): Os
resultados serdo medidos (IMR) e apresentados ao Contratado, contudo, os ajustes
financeiros de pagamento (redutores) serdo aplicados a razdo de 50% das faixas
previstas neste documento;

13.4.3. Fase de Aplicacdo (apds o 912 dia do efetivo inicio da execucdo):
ocorrerd a aplicacdo integral dos ajustes financeiros de pagamento (redutores),
conforme as faixas previstas neste documento.

13.5. Em caso de prorrogagdo contratual ndo sera aplicada a sistematica de
adaptacado prevista nos itens 13.4.1. e 13.4.2..

13.6. O nao cumprimento pelo Contratado das obrigacdes elencadas no item
13.3. deste Termo de Referéncia, acarretard em desconto no pagamento da fatura,
de acordo com o numero registrado de ocorréncias apuradas, devidamente
comprovadas, no periodo do primeiro até o Ultimo dia de cada més.

13.7. O valor pago pelos servicos efetivamente prestados a cada més sera
ajustado ao resultado da avaliagdo do servico (IMR) na seguinte proporgao:

13.7.1. a) Isento - de 00 a 05 ocorréncias;

13.7.2. b) Desconto de 1% - de 06 a 15 ocorréncias;

13.7.3. c) Desconto de 3% - de 16 a 25 ocorréncias;

13.7.4. d) Desconto de 5% - de 25 a 30 ocorréncias;

13.7.5. e) A partir da 312 ocorréncia, o Contratado estard sujeito, além do

desconto de 3% sobre a fatura, a penalizacdo conforme o Contrato.

13.8. O Contratado sera notificado até o quinto dia Util do més subsequente ao
més da apuracao de ocorréncias, acerca de eventuais descumprimentos de
obrigacdes no tocante ao IMR

13.9. O Contratado poderd apresentar, em 05 dias Uteis da data da notificacdo,
manifestagdo acerca das ocorréncias relatadas.

13.10. Quando oferecida, o Contratante deverd analisar a manifestacao do
Contratado e comunicé-la acerca de eventuais glosas.

13.11. O Contratante podera aceitar as justificativas do Contratado, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do Contratado, excluindo-se, no todo ou em parte,
a aplicacao do item 13.7..

13.12. Respeitado o procedimento administrativo, que assegurard o
contraditério e ampla defesa, o Contratado podera ser penalizado com a rescisao
contratual nas seguintes condigcdes:



13.12.1. Em caso de reincidéncia de penalizacdbes com o desconto de 3% (trés
por cento) durante a vigéncia do contrato (anual), se houver;

13.12.2. Em caso de reincidéncia de penalizacdes o desconto de 2% (dois por
cento) por mais de 3 (trés) vezes durante a vigéncia do contrato (anual), se houver;

13.13. O IMR vinculard o pagamento dos servicos aos resultados alcancados,
em complemento a mensuracao dos servicos efetivamente prestados, ndao devendo
as adequacdes de pagamento, originadas pelo descumprimento, serem interpretadas
como penalidades ou multas.

13.14. O valor descontado do faturamento, decorrente da aplicacao do IMR, nao
compora a receita para fins de apuracao da sinistralidade.

13.15. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n¢ 5/2017, serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional
a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que
o Contratado:

13.15.1. ndo produziu os resultados acordados;

13.15.2. deixou de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

13.15.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucdo do servico, ou utilizad-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

13.16. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliagdo da prestacao dos servigos.

13.17. Os servicos serao recebidos provisoriamente, até o 52 dia Gtil apés o
recebimento do documento de cobranca.

13.18. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de5 dias
uteis , contados do recebimento provisdrio, apés a verificacdo da qualidade e
quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais, obedecendo as seguintes
diretrizes:

13.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelo fiscal no
cumprimento de obrigagbes assumidas pelo Contratado, com mengao ao seu
desempenho na execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

13.18.2.  Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada
pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam o pagamento da despesa,
indicar as cladusulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as
respectivas correcdes;

13.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas;

13.18.4. Comunicar o Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicao de
Resultado (IMR);

13.18.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor competente para a
formalizagao dos procedimentos de pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo.

13.19. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a
dimensdo, qualidade e quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n?
14.133, de 2021, comunicando-se ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que
pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e
pagamento.

13.20. O pagamento sera feito no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado
da data da atestacdo da nota fiscal/fatura.

13.21. O Confea efetivard a atestacdo da nota fiscalffatura no prazo de5
(cinco) dias uteis contados do seu recebimento ou procederd a devolucao quando
aquela se encontrar em desacordo ao pactuado.

13.22. A nota fiscal/fatura deverd ser acompanhada dos documentos que
comprovem a sua regularidade fiscal, compreendendo INSS, FGTS, Receita Federal/
Municipal, Divida Ativa da Unido e CNDT.

13.23. A nota fiscalffatura, que serd emitida sem rasura, legivel, em nome da
Contratante, CNPJ, da qual constard o nimero do contrato e as informacdes para
crédito em conta corrente.

13.24. Todos os tributos incidentes sobre os produtos ou servicos deverdo
estar inclusos no valor total do documento de cobrancga, observada a legislagao
tributdria aplicavel a espécie, principalmente aquela pertinente aos érgaos publicos
federais.

14. FORMA DE CONTRATACAO
14.1. Tipo de Contratacao
14.1.1. (X) Licitacao

14.2. Modalidade Licitatéria



14.2.1. (X) Pregdo Eletronico

15. TIPO DE LICITAGAO

15.1. (X) Menor Preco

16. CRITERIOS DE ADJUDICAGCAO

16.1. (X) Global

17. VISTORIA

17.1. Nao.

18. CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

18.1. Autorizacao para operar plano/seguro de assisténcia a sadde, bem como

0 nome comercial e o registro do plano ofertado, emitida pela Agéncia Nacional de
Salde Suplementar - ANS.

18.2. Atestado(s) ou declaracdo(6es) de capacidade técnica, expedido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) o fornecimento
de plano/seguro assisténcia a salde para, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do
quantitativo de beneficidrios previsto no Termo de Referéncia;

18.2.1. Serd admitido o somatdrio de atestados quando se referirem a execucado
de servicos compativeis com o objeto a ser contratado, desde que prestado
simultaneamente;

18.2.2. A licitante disponibilizard todas as informagcdes necessarias a
comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administracao, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do
contratante e local em que foram prestados os servicos, entre outros documentos.

18.3. Prova de registro na ANS do(s) plano(s)/seguro(s) ofertado(s),
necessariamente de abrangéncia geografica nacional, bem como da segmentacdo
assistencial oferecida nos termos do art. 52 da Resolucao Normativa ANS n? 338, de
2013, mediante declaracdo expedida pela citada autarquia ou indicacao do nimero de
registro.

18.4. Relagdo nominal dos Hospitais Gerais, Clinicas, laboratérios e
estabelecimentos referenciados/credenciados/conveniados, com o0s respectivos
enderecos, que atuem como hospital geral, com atendimento 24 horas/dia;
atendendo, no minimo, nas especialidades de clinica médica, ginecologia-obstetricia,
ortopedia, pediatria e cirurgia geral, conforme rede de atendimento referencial
prevista no item 2.6 deste instrumento.

18.5. Relacdo das especialidades médicas nos atendimentos emergenciais
(pronto socorro) dos hospitais gerais, para comprovacao de atendimento das
exigéncias do subitem 2.6. do termo de referéncia.

18.5.1. Os hospitais gerais deverdo oferecer atendimentos emergenciais (pronto
socorro) em todas as especialidades elencadas no subitem 2.5, salvo se nao tiver
nenhum hospital que atenda completamente todas as especialidades exigidas naquela
regiao.

19. VALOR ESTIMADO PARA CONTRATACAO

19.1. Considerando a natureza especifica e singular do objeto a ser licitado,
bem como as circunstancias particulares envolvidas, foi realizada pesquisa de
mercado com vistas a obtencdo de orcamentos para compor o valor estimado da
licitacdo. Tendo sido encaminhado e-mails as seguintes empresas do ramo (SEl n®
1027860):

19.2. CEAM Brasil - Planos de Satde

19.3. Integra Assisténcia Médica S/A

19.4. Sul América Companhia de Seguro Saude

19.5. Athena Salde Brasil S/A

19.6. Unimed Seguros Saude S/A

19.7. Unimed Nacional

19.8. Adicionalmente, consultamos contratacdes de outros érgdos publicos
(SEl n© 1044428).

19.9. Sopesando as especificacdes e rol de rede credenciada minima exigida,

conforme descrito no item 2 deste instrumento, tomamos por base o Plano
Superior da Seguros Unimed e o Plano Superior da Unimed Nacional (SEl n2
1027866 e 1027867).

19.10. O contrato do Conselho Federal de Farmacia (SEI n® 1044428) celebrado
com a Seguros Unimed revelou que, apesar da similaridade em termos gerais, o
objeto especifico ndo coincide integralmente com o que se pretende licitar, pois se
refere ao Plano Efetivo - registro ANS n2 475.585/16-5, o0 que compromete a
utilizagdo para a composicao da cesta precos.

19.11. Diante dessa situacdo, optamos pela adocao da média de precos com
baseem duas propostas de fornecedores para compor o valor estimado da
licitacdo, o qual reflete o resultado das pesquisas realizadas e considera as
caracteristicas Unicas do objeto a ser contratado.

19.12. O quantitativo a ser contratado refere-se a quantidade, atualizada até ,



de usuarios inscritos no plano de salde (empregados ativos e inativos e todos os
seus dependentes), podendo haver variagao no decurso do contrato.

19.13. Em razdo do valor, a contratagdo ndo serd exclusiva para ME/EPP, mas
serd garantida a preferéncia na contratacdo, com fulcro na Lei Complementar n?
123/2006.

19.14. Tomando por base a cesta de precos composta pelos valores médios por
faixa etdria do Plano de Referéncia - Plano A - obtido em sede de pesquisa de
mercado (SEI n? 1027866 e 1027867), estima-se o valor global para a contratagao
no periodo de 24 (vinte e quatro) meses de R$ 23.119.611,12, conforme
demonstrado no quadro abaixo:

.| Quantidade de PLANO PLANO REFERENCIAL valor
Faixa Etaria Q vidas REFEREI\_IC’II_\L mensal
valor unitdrio
0-18 ANOS 142 R$ 999,60 R$ 141.942,49
19-23 ANOS 6 R$ 1.268,81 R$ 7.612,83
24-28 ANOS 4 R$ 1.542,20 R$ 6.168,78
29-33 ANOS 4 R$ 1.739,70 R$ 6.958,80
34-38 ANOS 30 R$ 1.863,99 R$ 55.919,70
39 43 ANOS 64 R$ 2.098,15 R$ 134.281,60
44-48 ANOS 63 R$ 2.509,76 R$ 158.114,57
49-53 ANOS 47 R$ 2.934,84 R$ 137.937,48
54-58 ANOS 21 R$ 3.547,59 R$ 74.499,29
MAIS DE 59
ANOS 40 R$ 5.997,04 R$ 239.881,60
421 TOTAL R$ 963.317,13
Quantidade de vidas | Valor Estimado Mensal
Plano Referencial - Plano A 421 R$ 963.317,13
TOTAL (24 meses) R$ 23.119.611,12
19.15. A opcdo pelo Plano de Saude de categoria superior (Plano B) ficard a

critério do beneficidrio titular, que arcard com 100% (cem por cento) da diferenca de
custo do Plano Referencial - Plano A, inclusive para os seus dependentes.

19.16. O prego global mensal sofrerd alteragbes durante a execugdo do
contrato em razao do nimero efetivo de assistidos e dos optantes pelos Plano A ou
B.

19.17. O valor do Plano A, plano de referéncia, deverd obedecer aos critérios
estabelecidos pela Resolucao Normativa ANS n¢ 563, de 2022, e aos limites
estimados neste Termo de Referéncia.

19.17.1. O critério de valores ocorrerd por faixa etdria.

19.17.2. O valor fixado para a Ultima faixa etdria ndo podera ser superior a seis
vezes o valor da primeira faixa etaria;

19.17.3. A variagao acumulada entre a sétima e décima faixas ndo poderao ser
superior a variacdo acumulada entre a primeira e sétima faixas.

19.17.4. As variacOes por mudanca de faixa etdria ndo podem apresentar
percentuais negativos.

19.18. A variacdo do preco em razdo da faixa etaria somente deverd incidir
quando o beneficidrio completar a idade limite e no més subsequente ao do seu
aniversario.

19.19. Os precos unitarios dos servicos objeto deste Termo de Referéncia,
desde que observado o interregno minimo de 1 (um) ano do contrato, contado da
data limite para apresentacdo da proposta, ou, nos reajustes subsequentes ao
primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste ocorrido,
poderdo ser reajustados utiizando-se a variacdo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor - INPC, mantido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -
IBGE, acumulado em 12 (doze) meses.

19.20. Poderd haver reequilibrio econémico-financeiro do contrato em funcgao
do indice de sinistralidade, o qual terd como ponto de equilibrio o percentual de 70%
(setenta por cento), desde que devidamente demonstrado (analiticamente) o impacto
da variacdo dos componentes dos custos, com as respectivas justificativas, na
manutenc¢ao dos pregos de contratagao.

Onde:

ISC = indice de Sinistralidade do Contrato.
Sin = Total de sinistros da carteira de um
periodo de 12 meses.

Rec = Total de receita da carteira de um
periodo de 12 meses.

IT = Indice Técnico = (ISC/ 70%) - 1

20. DOTACAO ORCAMENTARIA

20.1. A despesa orcamentaria para a contratacdo do objeto deste instrumento
correrd a Conta Orcamentaria 6.2.2.1.1.01.04.01.003 - Plano de Salde, dos Centros

ISC = Sin/ Rec




de Custos n2 1.5.01 - RH/GOV, 2.4.01 - RH/FIN e 3.5.01-RH/GES.

20.2. Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo a conta de dotacdo
orcamentdria proépria, consignada no respectivo Orcamento Anual, ficando o
Contratante obrigado a apresentar, no inicio de cada exercicio, a respectiva Nota de
Empenho estimativa, e em havendo necessidade, emitir Nota de Empenho
complementar, respeitada a mesma classificagdo orcamentaria.

21. GARANTIA DO CONTRATO

21.1. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e
seguintes da Lei n? 14.133/21, no percentual de 5% do valor contratual, conforme
regras previstas no contrato.

22. PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

22.1. O licitante ou o Contratado que cometer qualquer das infracdes
discriminadas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, ficara sujeito, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as sangdes previstas no art. 156 da Lei n® 14.133, de
2021, de:

22.1.1. Adverténcia;
22.1.2. Multa;

22.1.3. Impedimento de licitar e contratar;

22.1.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

22.2. Na aplicagdo das sangdes serao considerados:

22.2.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

22.2.2. As peculiaridades do caso concreto;

22.2.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

22.2.4. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

22.2.5. A implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade,

conforme normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

22.3. A aplicacdo das sancbes previstas neste termo de referéncia nao exclui,
em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado a
Administracéo Publica.

22.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancdes.
22.5. Pelo descumprimento das obrigacbes contratuais, a Administracao

aplicard multas conforme a graduacao estabelecida nas tabelas abaixo:

TABELA N2 01

GRAU CORRESPONDENCIA (%)
01 10%
02 5%
03 3%
Poderdo ser inseridos mais parametros para a dosimetria da multa, se
necessario

TABELA N2 02

ITEM DETALHAMENTO DA INFRACAO GRAU INCIDENCIA
Ndo reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no

A total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos 03 Por ocorréncia
ou incorrecdes, no prazo estipulado no Termo de Referéncia.
Fornecer produtos com especificacao e qualidade diversa efou inferior a

B P P ¢ a / 03 Por produto
demandada.

C Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os 03 Por dia
servigos contratados.

D Recy§ar a execugao de servico determinado pela fiscalizagdo, sem motivo 02 Por ocorréncia
justificado.
Manter funciondrio na execucao dos servicos demandados sem a qualificacdo .

E i ¢ao do G a ¢ 02 Por empregado e por dia
especificada no Termo de Referéncia e seus anexos.

F Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes. 02 Por ocorréncia

G Per~m|t|r situacao que crie a pc.>55|b|I|d.ade de causar ou que cause dano fisico, 02 Por ocorréncia
lesdao corporal ou consequéncias letais.

H Nao manter as condicdes de habilitacdo originarias da contratacao. 02 Por item e por ocorréncia
D mprir lquer rigaco ntratuai revist no Term A

| escumprir qualque das obrigacbes contratuais previstas no Termo de 01 Por ocorréncia
Referéncia e seus anexos.
Ndo executar os servicos e/ou entregar os produtos conforme as

J especificacdes e as qualificacdes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus 01 Por ocorréncia e por dia
anexos.
N3 rvar raz ra ex a rvi ntr A .

K p?(?duig:e ar 0s prazos para execucao dos servicos e/ou entrega de 01 Por ocorréncia e por dia

, Permitir a presenca de empregado nao uniformizado ou com uniforme

Por empregado e

por




= . 7 v A .
manchado, sujo, mal apresentado e/ou sem cracha. ocorréncia

M Ndo fqrpecgr 0s materiais e equipamentos, ferramentas e produtos 01 Por item n3o fornecido
necessarios a completa execucao do objeto.

N Néo prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser 01 Por ocorréncia e por dia
solicitados.
Na resentar, n licitado, mentacao fiscal, trabalhista, A .

O a0 =~ apresenta quando _ solicitado dcl>c.u entacao  hisca abalhista 03 Por ocorréncia e por dia
previdenciaria e outros documentos necessarios a habilitacao.

22.6. O valor da multa poderd ser descontado das faturas devidas
ao Contratado.

22.7. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor
de pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao Contratado, além da
perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd
cobrada judicialmente.

22.8. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em
processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao
fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 14.133,
de 2021, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

23. UNIDADE ORGANIZACIONAL RESPONSAVEL PELAS
INFORMACOES
23.1. A Geréncia de Administracdo de Pessoas é a unidade organizacional

responsavel pelas informacdes constantes neste instrumento e adocao de
providéncias necessarias a continuidade do processo de contratacdo.

24. INDICACAO DE FISCAL

24.1. O presente documento segue assinado pelos responsaveis por sua
elaboracdo e deverd ser aprovado formalmente pela autoridade superior, pela a
Unidade Demandante e/ou da Equipe de Planejamento da Contratacao, conforme o
caso.

il
Sell g
assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por Sandra Helena Paschoalini
Azalim, Integrante Requisitante, em 25/10/2024, as 14:35, conforme
horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, § 32, do Decreto n?
10.543, de 13 de novembro de 2020.

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
= https://sei.confea.org.br/sei/controlador_externo.php?

B =t> acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
-:,'ﬁ:.f.-:,_':g verificador 1068919 e o cédigo CRC 0492AECB.
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